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INDICATEURS ECONOMIQUES

Sources : Atout France, DGE - 2017, ACOSS - 2018
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Agences de

Autres services voyages (4%)
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SALARIES TOURISTIQUES 5 ]
ervices de transport o
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touristique de la France. &l
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CONSOMMATION TOURISTIQUE REGIONALE

Consommation Part Part de la
Principales régions touristiques (en M€) dansle PIB  région /France
v v v
lle-de-France 40277 6,2% 26%
Auvergne-Rhéne-Alpes 21222 8,7% 14%
Provence-Alpes-Céte-d'Azur 18 906 12,5% 12%

Occitanie 15899 10,3% 10%

Nouvelle-Aquitaine 14 227 8.9% 9%
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| REPARTITION DES INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES

600M€e
B Investissements 2017
B Investissements 2015-2017

500Me
(moyenne annuelle)
400Me 396Me
300Me
284M€
200Me 186ME
100Me
9ZME " gome
42M€
I 20Me  20Mme  22M€ o 16Me€
E e Ve e 0

Hatels Compmgs Re5|dences Villages Gtes Résidences Casinos Parcs Thalasso  Musées  Remontées
de vacances de  secondaires Thermalisme mécaniques
tourismes rance Iomrs

| DEPENSE MOYENNE PAR JOUR ET PAR PERSONNE

511IM€

o

o pbifmie

Montagne Monl'agne hors —
tati station ef moyenne Campagne
Son montagne

Dépense s
moyenne par Eté ]
. (mai & (décembre (mai & (décembre 2018 2018
jour et par septembre) & avril) septembre) & avril)

personne
Chez la Famille

Chez les amis

Résidence
secondaire du foyer
Aufre non 47€ 85€ BE 3l 53¢ e 50€
marchand
Location, gite 66€ N4 € 63¢€ 84€ 68€ 102¢€ 88 €
et chambre d'héte
Camping 47 € 131€ 55€ 71€ 59 € 92 € 71€
Hatel 1m0 € 147 € 141 € 135 € 149 € 131€ 136 €
Autre marchand 79 € 128 € 106 € 75€ 70 € 88 € 106 €
ST non 34¢ 52¢ 1€ are a0¢ 32¢ 38¢€
marchand
ST marchand 73 € 122 € 67 € 89 € 90 € 98¢ 95¢€
Total 56¢€ 95¢€ 46 € 52¢€ 53 € 50 € 61¢€

*Moyenne pondérée - **ST: Sous-Total
Dépense en zone thermale : 58 € par personne (38 € en hébergement non marchand et 76 € en hébergement
marchand) ; détail non disponible.
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HEBERGEMENTS MARCHANDS

Sources : INSEE, DGE - 2018

| CAPACITE ET FREQUENTATION

- = =

R o STRUCTURES (enmilions]
Campings 1266 285 400 122
Résidences de tourisme et assimilés 532 177500 15,6
Hatels 2797 173100 23,9
Meublés de tourisme classés 26 878 134 300 ND
Chambres d'hétes labellisées 3969 8 000 ND
Villages vacances et maisons familiales 231 56 500 53
f:r:re;ss;?:f:iclﬁiuonne:j)e( ZL séjours 24 2800 07
Centres sportifs 22 4700 ND

| REPARTITION DES NUITEES DES 3 PRINCIPAUX MODES D'HEBERGEMENTS MARCHANDS

ALLIER
. 08M #20,04M /1 03M
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1am Eo6m
LOIRE 1 06M
PUY-DE-DOME L 07M
oM {205M 42.0,09M
LM /L 0Im
ISERE
CANTAL HAUTE-LOIRE L 26M dEnam
To5m £20008M  T03m /io2m Jiom
/103M
ARDECHE DROME
To6M 204M 1 13M {203M
Nuité il U17M
ﬂUI ces en mifions ll S . entre 5 et 12 M de nuitées
a! Hétels

entre 2 et 5 M de nuitées

a Résidences de tourisme
/l Campings

< a2 M de nuitées
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5
HEBERGEMENTS NON MARCHANDS
Sources : Atout France d'aprés les données de la Direction Générale des Finances Publiques (DGFiP)-2017 - Kantar -2018
| REPARTITION DES NUITEES NON MARCHANDES
VAN REALISEES PAR LA CLIENTELE FRANCAISE
;| b % calculés sur la base de la clientéle francaise de + de 15 ans.
résidences secondaires 5 8 20/
I (o
de nuitées francaises
non marchandes
soif
2,1
MILLIONS
de lits touristiques dont dont
41,9% 14,1%
10% 17 /0 11 /0
et e semrrits de nuitées réalisées de nuitées réalisées
détenues par des chez les parents et amis en résidences secondaires
proprietaires frangers (et 2% de nuitées réalisées dans d'autres hébergements non marchands)
REPARTITION DES RESIDENCES REPARTITION DES PROPRIETAIRES
SECONDAIRES PAR DEPARTEMENT ETRANGERS DE RESIDENCE
SECONDAIRE
% PROPRIETAIRES DANEMARK
TOTAL —
ETRANGERS 0'9%
Haute-Savoie 21% LUXEMBOURG
11%
Savoie 9%
ETATS-UNIS
Isére 3% 19% AUTRES
Puy-de-Déme 4% 9%
Ardéche 10%
) S ‘ SUISSE
Haute-Loire | EEYEXY] 2% ALLEM@G‘;E \\ o— o8 6%
Dréme m 13% '

ITALIE
% —o

Cantal |{ERELE 3 6,5%

Ain | VALK 13% PAYSé?]é%? s
Rho ]7 (o} 3%
- — o ROYAUME-
Loire |\LWATA 3% I—O UNI

27,0%
Allier 10% BELGIQUE

12,3%
TOTAL AUVERGNE- 10%
RHONE-ALPES e
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CLIENTELE FRANCAISE

Source : Kantar - 2018

151,9

| REPARTITION DES NUITEES PAR ESPACE (ET SAISON)

#

HIVER

ETE 2018 ANNEE 2018

2017/2018
M"'LIO':S 251';UITEES Montagne Station 50% 27% 35%
(enfants compris, tous types Urbain 32% 35% 35%
d'hébergements confondus)
Moyenne Montagne 8% 21% 15%
Campagne 10% 18% 15%
| SAISONNALITE | AGEDELINDIVIDU

#  HIVER ETE

De décembre De mai
a avril inclus a septembre inclus

4 Oo/o 5 2% 15-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans +65ans

13% 14% 26% 24% 22%

| COMPOSITION DU GROUPE REGION DE RESIDENCE

72%
o o iLEDEFRANQE

de nuitées effectuées
par des groupes sans enfant

| MODE D'HEBERGEMENT

27,6%
@ AUVERGNE-
o RHONE-ALPES
PR »

— | —

58% o

B de5a10%

de nuitées en hébergement
non marchand (parents, amis,
résidences secondaires)

B de 10 a30%
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| HEBERGEMENT CHOISI

Montagne

Montagne hors station

% de nuitées Campagne Région

station et Moyenne
Montagne

Hatel

Location, gite ou
chambre d'héte

Camping

Autre hébergement
payant

Résidence

. 18,2%
secondaire
Famille 15,6%
Amis 53%
Autre hébergement 22%

non payant

pemasment 58,7% 40,5% 29,6% 30,6% 21,8%
marchand

Hébergement
non marchand N3% 59.5% 70,4% 69,4% 58,2%

TOTAL

100,0% 100,0% 100,0%

I DEPARTEMENT DE DESTINATION | ACTIVITES PRATIQUEES

ACTIVITES SPORTIVES

Randonnée pédestre

Sport d'hiver
ACTIVITES CULTURELLES

Visite de ville

#10,3% Visite de marché, foire,
19.2% brocante
SAVOIE

Visite de musées,
d'expositions, de monuments,
de sites historiques

#26,7%

ACTIVITES DE LOISIRS

Découverte de la nature

# 41%
Observation de la faune
et de la flore

. de0as5%

Répartition des nuitées (en%)
Visite de sites et d'espaces

£ ANNEE W e 54510% o
@ ETE naturels protégés
# HIVER l de10820%

Piscine et parc aquatique
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CLIENTELE ETRANGERE

Source : INSEE, DGE - 2018

Auvergne-Rhéne-Alpes
3e

REGION CHOISIE PAR LES VISITEURS
ETRANGERS

La région représente
12,4%

du total des nuitées étrangéres
réalisées en France

Hatellerie
Résidences de tourisme
Campings

Villages vacances

Nuitées PART DES NUITEES
éffangéres ETRANGERES
6 400 000 26,8 %
3889 000 24,9 %
4 483 000 36,6 %
1149 000 21,6 %

15 919 000

Nota Bene : Aucune méthode ne permet actuellement d'avoir une vision exhaustive et précise de la clientéle étrangére, celle-ci

est donc abordée par type d'hébergement.

Le détail par nationalité n'est pas disponible pour les résidences de tourisme et les villages vacances.

Belgique

.1 628 000

A 656 200
Royaume-Uni
1316 000

/. 383800

Irlande

Espagne
\\_‘; r 21 247 800

g} A 65000

Etats-Unis
1 417 500

Nuitées étrangéres

7.1 Hatels

VA Campings

Pays-Bas

. 329200

A 2298800

Danemark

A 70 500

Allemagne

71 532 500
tr /i 642700
‘ ZONE
EUROPE

Suisse

i 640100
A 218 300

Russie

771199 600

Chine
71123900

Australie
1 63900

v



THEMATIQUES
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| ACTIVITES TOURISTIQUES OUTDOOR
Sources : Kantar Sofres, FFRP, FFA, CRE, FFC, FFCT, Ligue Auvergne-Rhéne-Alpes de vol libre, Comité Auvergne-Rhéne-

Alpes de Canoé-Kayak - 2018

52%

DES SEJOURS EN

AUVERGNE-RHONE-ALPES

donnent lieu a des activités sportives

A_ TRAILS

819 trails
organisés en 2018

mm EQUITATION

22 000 km

d'itinéraires balisés

VOL LIBRE

227 aires
de décollage

A4

EAUX VIVES
a— e —
461 parcours
de Canoé-Kayak
321 canyons
| MONTAGNE

Source : Domaines Skiables de France - 2018

- II.I“ M

4

STATIONS DE SKI ALPIN
ET/OU NORDIQUES

9
AUVERGNE-RHONE-ALPES
Contre seulement
(o)
41%
A L'ECHELLE
NATIONALE
REGION DE FRANCE DE LOUTDOOR
_L RANDONNEE PEDESTRE
— _———
33050 KM
de sentiers balisés
16 050KM -« #
de Grande Randonnée (GR®) - Z 17000 KM
et Grande Randonnée de o~ HER de Promenade

Pays (GRP®)

*. et Randonnée (PR®).

m CYCLISME/VTT

12 véloroutes et voies vertes inscrites au schéma
national, soit 2 480 km d'itinéraires

k-
Vsa hona 815 km
o dont 556 km en Auvergne-Rhéne-Alpes

54 sites VTT-FFC
24 bases VTT-FFCT
7 espaces cyclosport FFC

397 A

MILLIARD €
MILLIONS DE de recettes pour les remontées
JOURNEES SKIEURS mécaniques soit 79% de |'économie

de la montagne francaise
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| THERMALISME - BIEN-ETRE
Sources : INSEE, Rhéne-Alpes Thermal et Thermauvergne - 2018

128 402 cures thermales
médicalisées de 18 jours en 2018

2,3 millions de nuitées
Stations : Etablissements
thermales : thermaux

27 millions d'euros générés
par les établissements thermaux

95 millions d'euros
de valeur ajoutée

| TOURISME GOURMAND
Sources : Guide Michelin, Sites Remarquables du Goit, INSEE, INAO, Atout france -

Projets majeurs liés
a la gastronomie :

94

CHEFS ETOILES
au guide Michelin en 2019
dans la région dont 9 chefs
3 étoiles

000

28 900

RESTAURANTS
en 2018 dont 60% de

restaurants traditionnels

67

- AOP/AOC
dont 39 en vins
et 17 en fromages

* Vallée de la Gastronomie-
France de Dijon & Marseille

¢ Cité Internationale
de la Gastronomie &

Lyon 2019

13 Sites Remarquables
du Goit

| TOURISME ET HANDICAP
Sources : DGE, Auvergne-Rhéne-Alpes-Tourisme - 2019

400 caves engagées
dans une démarche
qualité de I'accueil.

A
(4, ()
)

vignobles &
découvertes

33 activités de loisirs
sportifs et de plein
air (7%)

32 restaurants (7%)

b
36 points info, “

offices de tourisme —O.
et structures diverses ‘

(8%)
I—O

46 musées et
patrimoine (10%)

structures labellisées

Tourisme et Handicap en
Auvergne-Rhéne-Alpes
(soit 1% de I'offre nationale)

(67%)

303 hébergements

*

OCCITANIE

3

AUVERGNE
RHONE-ALPES

NOUVELLE
AQUITAINE

Auvergne-Rhéne-Alpes est la
3¢ région thermale de France
en termes de fréquentation
(22% de la fréquentation
nationale)

2019

11 destinations labellisées
« Vignobles & Découvertes »
sur 69 en France :

Beaujolais des Pierres Dorées
Beaujolais, de crus en villages
Bugey

Clairette Drome Vallée

Ceeur de Savoie

Condrieu - Céte Rétie

De Cornas en St-Péray,
D'Hermitage en St-Joseph,

La Dréme Provencale
Vignoble de Savoie -
Aix-les-Bains Riviera des Alpes
* Vignobles Sud Ardéche

région de France en nombre
de sites labellisés

233 sites ont obtenu la
marque pour les 4 handicaps
(soit 52% de I'offre régionale)



LES CHIFFRES CLES 2019

SITES TOURISTIQUES
Sources : Observatoires Départementaux d'Auvergne-Rhéne-Alpes - ONLYLYON Tourisme et Congrés - Auvergne-Rhéne-
Alpes Tourisme - 2018 DEPARTEMENT  ANNEE 2018

v v

1 CHEMIN DE FER DU MONTENVERS-MER DE GLACE - Chamonix 804 500
2 MUSEE DES CONFLUENCES - Lyon 680 600
3  LE PAL - Saint-Pourcain-sur-Besbre 640 000
4 TELEPHERIQUE DE L'AIGUILLE DU MIDI - Chamonix 606 200~
5 TELEPHERIQUE DU BREVENT - Chamonix 537100
6 PARC D'ATTRACTIONS WALIBI - Les Aveniéres 38 475000
7 PANORAMIQUE DES DOMES - Orcines 63 391800
8  GROTTE CHAUVET 2 ARDECHE - Vallon-Pont-d'Arc 07 343000
9 TELEPHERIQUE DE GRENOBLE - Grenoble 38 317 600
10 VULCANIA - Saint-Ours-les-Roches 63 317 000
11 SAFARI DE PEAUGRES - Peaugres 07 314 000
12 MUSEE DES BEAUX-ARTS DE LYON - Lyon 69 300100
13 PARC DES OISEAUX - Villars-les-Dombes 01 286 000
14 FERME AUX CROCODILES - Pierrelatte 26 268 400
15 MUSEE MINIATURE ET CINEMA DE LYON - Lyon 69 222 800
16 MUSEE DE GRENOBLE - Grenoble 38 205100
17 LYON CITY BOAT - Lyon 69 199 000
18  CROISIERES COMMENTEES SUR LE LAC D'ANNECY - Annecy 74 190 500
19 CERN DE SAINT-GENIS-POUILLY - Saint-Genis-Pouilly o1 185 000
20 AQUARIUM DE LYON - Lyon 69 174 300
21 PALAIS IDEAL DU FACTEUR CHEVAL - Hauterives 26 168 800
22  MINI WORLD LYON - Lyon 69 158 700
23 gl::r:% rsgl::CDE L'AVEN D'ORGNAC - GROTTE ET CITE DE LA PREHISTOIRE 07 149 500
24  PALAIS DES BONBONS ET DU NOUGAT - Montélimar 26 144 600
25 CHATEAU DE MUROL - Murol 63 144 000
26 CHATEAU DE GRIGNAN - Grignan 26 143 400
27 GALERIE DES GORGES DU FIER - Lovagny 74 143 000
28 PARC ANIMALIER DE SAINT-MARTIN-LA-PLAINE - Scint-Martin-la-Plaine 42 142 800
30 TRAMWAY DU MONT-BLANC - St-Gervais 74 142 400
31 CHATEAU-MUSEE D'ANNECY - Annecy 74 140 600
32 HAMEAU DU PERE NOEL - Andilly 74 139 500
33 CITE DU CHOCOLAT VALRHONA - Tain-I'Hermitage 26 129 300
34 LUGDUNUM MUSEE ET THEATRES ROMAINS - Lyon 69 125 000
35 TELEPHERIQUE DU SANCY - Mont-Dore 63 121800
36 VOLCAN DE LEMPTEGY - Saint-Ours-les-Roches 63 108 400
37 PARC ANIMALIER D'AUVERGNE - Ardes-sur-Couze 63 105 000
38 MUSEUM D'HISTOIRE NATURELLE - Grenoble 38 104 700
39  SITE DE CHORANCHE - Pont-en-Royans 38 102 700

*Fermeture partielle pour accident technique
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A RETENIR

LA FREQUENTATION

167,8 MILLIONS DE NUITEES
TOURISTIQUES EN 2018

151,9 MILLIONS 15,9 MILLIONS
dans les hébergements marchands
(Eurostats)
LES RETOMBEES ECONOMIQUES
21,2 MILLIARDS € 1,7 MILLIARD € 170 600

francaise et étrangére
Auvergne-Rhéne-Alpes
est ainsi la 22 région
touristique derriere
['lle-de-France

Auvergne
Rhone-Alpes

Tourisme



