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1 - PRESENTATION DE LA REGION
PRESENTATION OF RHONE ALPES

1.1 Présentation physique
Physical presentation

Rhone-Alpes seconde Région francaise, se place parmi les grandes régions de 'EUROPE. Elle peut
se comparer a des pays tels que les Pays-Bas, la Belgique, la Suisse par sa superficie

(43 700 km2 ) tels que le Danemark ou la Finlande par sa population: 5.35 millions d'habitants
répartis au sein de huit départements : I'Ain, I'Ardeéche, la Drome, I'Iseére, la Loire, le Rhone, la
Savoie, la Haute-Savoie.

Rhéne-Alpes is one of the great Regions in Europe. Its size (43,700 km?2) is milar to that of
countries such as the Nederlands, Belgium or Switzerland. Its population can be compared to
Denmark’s or Finland: 5.35 mnullions inhabitants. This population 1s spread over &8
"Departements"”: Ain, Ardéche, Drome, Isére, Loire, Rhone, Savoie, Haute-Savoie.

En 1995 :

e Superficie = 43 698 km 2 : 8 % du Territoire National : 2° rang frangais.
e Densité : 127.48 hab/km 2 ( France : 104).
e Population : 5 570 700 hab (RA/ F = 9.6% : 2° rang francais).

o Area . 43,698 km2; 8% of France’s surface area, 2nd largest area in France.

e Population density : 127.48 inhabitants/ km2 (France : 104)

e Population : 5 570 700 inhabitants (RAF = 9,6% : 2nd most highly populated
area in France).

ESTIMATIONS DE POPULATION TOTALE

Population au ler janvier
1993 1994* 1995* délf;r;l‘if:nts
dans RA en 1995
Ain 492 499 506 800 9.1%
600 800
Ardéche 280 281 282 500 5.1%
300 400
Drome 423 427 430 500 7.7%
900 400
Isere 1 045 400| 1 055400 1 064 800 19.1%
Loire 748 749 749 800 13.5%
700 400
Rhone 1531200] 1538300 1 544 800 27.7%
Savoie 365 369 373 100 6.7%
800 600
Haute Savoie 600 609 618 400 11.1%




700 800
Rhone Alpes 5488 600 5531100 5570 700 100.0%
France 5752 970 57 58 027 300 9.6%**
779

Source : INSEE

* = Données provisoires

** = RA par rapport a France

PRINCIPALES AGGLOMERATIONS :
D'apres le recensement de 1990

(population sans double comptes des principales unités urbaines)

MAIN CITIES :

Villes Nb d'habitants
- Lyon (69) 1214 868
- Grenoble (38) 404 733
- St Etienne (42) 313 338
- Annecy (74) 126 729
- Valence (26) 107 965
- Chambéry (73) 103 283
- Saint Chamond 81795
- Roanne 77 160
-Annemasse 76 452
-Bourg en Bresse 55784

1.2 - Présentation économique

Economic introduction
Effectifs salariés au 31.12.92 (données provisoires) dans le tourisme

Rhone France Ratio

Alpes RA/France
Restaurants 24 722 242 551 10.2%
Débits de boisson 3977 49 540 8.0%
Hétels avec restaurants 17 544 132 464 13.2%
Hétels sans restaurants 2 349 23 586 10.0%
Villages de vacances 6 745 29 338 23.0%
Campings 1309 11451 11.4%
Agences de voyage 1 899 25120 7.6%
Thermalisme, Thalasso 465 8 428 5.5%
Remontées mécaniques 6 663 9571 69.6%
Offices de tourisme 1 082 6919 15.6%

Ensemble

66 755 538 968

12.4%




1.3 Composition administrative :
Administration

LA PREFECTURE DE REGION
Les pouvoirs du préfet de Région, représentant de I’Etat dans la région, sont définis par les décrets
du 10 mai 1982 et du 1 juillet 1992 concernant la loi du 06 février 1992.

Délégué du gouvernement, il est le représentant direct du 1er Ministre et de chacun des ministres
pour I’exercice de leurs compétences a ’intérieur de la région;

Il dirige sous I’autorité de chacun des minitres concernés, les sercices déconcentrés des
administrations civiles de I’Etat dans la région; il fixe les orientations nécessaires a la mise en ouevre
des politiques nationale et communautaire concernant le développement économique et social et
I’aménagement du trritoire;

il négocie et conclue les conventions passées entre I’Etat et la région pour 1’¢laboration et
’execution du plan;

il est assisté dans I’exercice de ses fonctions :

d’un secrétaire général pour les affaires régionales et de chargés de missions placés aupres de lui,
des chefs ou responsables des services de I’Etat dans la région,

d’une conférence administrative régionale, placée sous sa présidence et composée: des préfets des
départements, du secrétaire général du département du Rhone, du trésorier payeur général de région,
et pour les affaires de leur compétence, des chefs ou responsables des services déconcentrés de I’Etat
dans la région.

LE CONSEIL REGIONAL

Apres avoir été entre 1972 et 1983 "Etablissement public" dont les membres siégent par collége, la
Région devient le 28 janvier 1982 une "collectivité locale" dont les représentants doivent étre élus au
suffrage universel direct.

La Région est représentée par deux institutions :

Le Conseil Régional (installé a Charbonnicres les Bains) : 151 conseillers régionaux se réunissent 2
fois par an au minimum en session pléniere pour les votes du budget.

Ces ¢lus siegent également dans quinze commissions pendant I'année. La Commission permanente
quant a elle, (composée de 67 membres), suit I'ensemble des dossiers gérés par la Région.

Le Comité Economique et Social Régional : Les membres du C.E.S.R sont systématiquement
consultés "pour avis" par la présidence du Conseil Régional des lors que sont abordés les débats
relatifs a I'élaboration du contrat de plan Etat-Région et les orientations budgétaires régionales.
Egalement amenés a émettre de leur propre chef des points de vue sur "toutes les questions entrant
dans les compétences de la Région", les 102 conseillers économiques et sociaux de Rhone-Alpes
sont singuliérement mis a contribution sur des sujets a caractére économique, social et culturel, a la
demande de I'exécutif régional.

THE REGIONAL PREFECTURE
The prefet is the representative of the French State in the region and his powers are defined by the
laws of 10 May 1982 and of 1 July 1992 regarding the Act of 6 February 1992.

Governmental delegate, he represents the Prime Minister and each Minister in the exercise of their
authority in the regional afiairs.



Under the authority of each Minister concerned, he is in charge of the decentralized departments of
the Civil Service in the region.

He decides the direction to carry out national and community policy regarding the economic and
social development of the area and country planning.

He negotiates and concludes the conventions signed between State and Region for the drawing up
and execution of the overall plan.

He 1s aided in the exercise of these functions by :

a secretary general for regional afiairs with executive officers under him,

Directors and officers of States departments in the Region,

A regional administrative conference which he presides over and which is composed of: Prefets of
departments, secretary general of the Rhone-department, treasurer-general of the region and, for
those afiairs within their jurisdiction, the directors and officers of the decentralized State
departments in the region.

THE REGIONAL COUNCIL

From 1972 to 1983, the Regional adnunistration was a “ Public Establishment ” with appointed
members. On the 28th of January 1982 it became a ““ Local Collectively ” with members elected by
the people of the region. The region is administrated by two bodies :

The Regional Council : 157 regional councilors meet at least twice a year in plenary session to
decide the budget. These elected representatives also sit on 15 other commissions throughout the
year. The Permanent Commission, made up of 67 members, supervises the overall management of
the aflairs of the Region.

The Regional Council for Social and Economic Affairs : its members are consulted systematically
by the Regional Council on matters of negotiation between the State and the Region and on the
planning of the budget for the Region. The 102 Social and economic councilors are concerned with
all the aftairs of the region, and contribute to decisions on the economy and cultural and social
questions at the request of the Regional Executive.



La Région Rhone-Alpes est composée de 8 départements, regroupant 331 cantons :
Rhone-Alps 1s composed of § "departments”, including 331 "cantons"”

département nombre |nombre de| Préfectures Sous Population
de cantons |communes préfectures | estimée en 1995
Department district regrouping communes prefectures Sub-prefectures | Population in march 1990
several communes
Ain 43 419 Bourg en -Belley 506 800
Bresse -Nantua
-Gex
Ardéche 33 339 Privas -Tournon 282 500
-Largenticre
Drome 36 370 Valence -Die 430 500
-Nyons
Isére 58 533 Grenoble -Vienne 1 064 800
-La Tour du
Pin
Loire 40 327 St Etienne -Roanne 749 800
-Montbrison
Rhone 51 293 Lyon -Villefranche 1 544 800
Savoie 37 305 Chambéry | -Albertville 373 100
-St Jean de
Maurienne
Haute Savoie 33 292 Annecy -Bonneville 614 400
-Thonon
-St-Julien-en-
Genevois
Rhone-Alpes 331 2878 8 préfectures 18 s/s 5570 700

préfectures




1.4 Organisation du tourisme
Tourist Organisation

NIVEAU NATIONAL - NATIONAL LEVEL

Agence Nationale pour
les Chéques Vacances
National Agency for
Holiday Vouchers

Ministére chargé du tourisme

Ministry of tourism

Observatoire National
du Tourisme
National Obervatory
for Tourism

Direction du Tourisme
Management of Touristical

Industries

Politique générale

French governement
/ tourist Office

Maison de la France

Promotion

Agence Frangaise pour
I’Ingénierie Touristique
National Agency for
Touristic Ingeenering

Conseil aux collectivités

NIVEAU REGIONAL - REGIONAL LEVEL

Préfet de région
region Prefecture

Dé¢légation Régionale au
tourisme
Regional Delegate for
Tourism

Réglementation,
aménagement, conseil

Conseil Régional
Regional Council

Comité Régional du
Tourisme
Region Tourist Board

Développement, promotion

Observatoire Régional du Tourisme
Regional Observatory of Tourism

Service Tourisme de
la région
Tourism department
of the region

Aides financiéres aux opérations
touristiques

NIVEAU DEPARTEMENTAL - COUNTY LEVEL

Préfecture de département
|Department prefecture

touristique

Comission départementale de I’action

\Department Comission for Touristic Action

IClassement

Conseil Général
\Department Council

Comités Départementaux du Tourisme
|Department Tourism Committees

Développement, promotion

NIVEAU COMMUNAL - TOWN LEVEL

Communes
Towns

Tourist Office

Offices de Tourisme et Syndicats d’Initiatives

Accueil
Information



2- LES COMMUNICATIONS
TRANSPORTATION NETWORK

Distances européennes
Distances between Lyon and other European cities

Amster- | Barce- Bruxel- | Copen- Franc- Genéve | Lisbon- | Madrid | Milan | Rome | Stokholm | Turin | Vienne | Zurich
dam lone les hague fort ne

Lyon |965 630 765 1485 700 155 1890 11245 [440 |965 |2115 300 1293 1440
Distances de ville a ville
Distances between towns

Annecy |Bourg en|Chambér (Grenoble| Lyon Privas St Valence

Bresse y Etienne

Annecy 157 45 102 147 201 195 172
Bourg en Bresse 157 141 215 55| 2100 142|168
Chambéry 02| 141 56/ 102| 156|150 127
Grenoble 12| 215 56 105 121 154 92
Lyon 147 55 102 105 130 61 101
Privas 201 210 156 121 130 148 29
St Etienne 195 142 150 154 61 148 119
Valence 172|168 127 92| 101 29| 119

Le réseau routier
Road transportation network

Avec 120 000 km de routes nationales, départementales et rurales, Rhone Alpes est une des régions
les mieux irriguées de France.

With its 120,000 km of main roads and country roads, Rhone-Alpes is one of the regions with the

best networks in France.
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
Routes nationales 354 297 222 620 284 191 396 369 | 2733
Routes départementales | 4100 3593 4169| 4500 3600 3100 2880 | 2542 | 28484
Voies communales 6786 5516 4245 7340 4421 5860 2874 4349| 41391
Chemins ruraux 6724 7230 5258 | 10000 | 8481| 4044 1550 4094 | 47381

Source : DRE Mai 1995.




Le réseau autoroutier
Motorway transportation network

Rhone Alpes avec plus de mille kilometres d'autoroutes figure parmi les régions francaises les mieux
dotées. Etabli en étoile, depuis Lyon principalement, le shéma autoroutier régional relie I'ensemble
des métropoles entre elles, la plupart du temps de ville a ville.

-Concédées
-non concédées.

Ain |Dr6me Isére Loire Rhoéne Savoie Haute Rhoéne
Savoie Alpes
A6 41.5+10.0 41.5+10.0
A7 115.0 36.0 20.0 151.0+20.0
A40 109.0 93.0 202.0
A4l 36.0 32.0 53.0 121.0
A42 50.0 4.5 50.0+4.5
A43 51.0 13.0+3.0 26.0 90.0+3.0
A45 8.0 0.0+8.0
A47 18.0 8.0 0.0+26.0
A48 50.0+7.0 50.0+7.0
A49 18.0 44.0 62.0
A.72 69.0+17.0 69.0+17.0
A.430 14.0 14.0
A.432 5.0 10.0 15.0
A.480 14.0 14.0
A.7001 2.3 2.3
A.7002 3.5 3.5
A.46N 7.0 18.0 25.0
RN 346 15.0 15.0
A.46S 22.0 22.0
RN 87 11.0 11.0
RN 201 9.0 9.0
RN 383 20.0 20.0
Total 171.0f 133.0| 231.0+23.8| 69.0+35.0| 88.5+88.5| 72.0+9.0 146.0[ 926.5+156.3

Source : DRE 1995

Longueur totale d'autoroutes : 1083 km. ( Aucune autoroute en Ardeche).

Trois sociétés concessionnaires en Rhone Alpes:

- AREA : Les autoroutes en montagne (368 km en RA) : 45 gares de péage - A.48, A.43, A.49,
A.41 et A.430. AREA devient filiale de SAPRR en 1995.

- ASF : L'autoroute vers le Sud (A.7 + A.72 =413 km dont 240 en R.A) : 19 gares de péage-
principalement 'A7, I'A.72 et 'A.46 N.

-SAPRR : Les autoroutes du Nord de R.A. Soit 210 km de concessions autoroutieres réparties
entre 'A.6, 'A.40, 'A.42 et 'A.46 nord : soit 21 gares de péage.



Le réseau ferroviaire

Rail network

La région Rhone-Alpes est divisée en 2 sous directions régionales qui gérent chacune :

- Lyon:
- Chambéry :

Soit 2469 km de ligne pour la région Rhone-Alpes.

Source : SNCF 1995.

Le réseau aérien

Air transportation network
Aéroports: Mouvements non | Mouvements Principales destinations
mouvements en 1994 commerciaux commerciaux
Lyon Satolas 6 526 70 573 | France et Europe (UE)
Grenoble St Geoirs 61 897 4 146 | Paris
Chambéry Aix nc 2 479 | Paris et Europe du Nord
St Etienne rappeller
Annecy Meythet rappeller
Valence 41 274 924 | Charters
Lyon Bron 16h
Genéve Cointrain 44 578 105 233| Angleterre, Paris, Zurich

Source : Aéroports 1995

3.5 - Le réseau hydrographique
Main water stops

En simplifiant, et indépendamment des lacs, le tourisme fluvial s'exerce en Rhone-Alpes dans trois
secteurs principaux : sur la Sadne, de Pont de Vaux a Lyon, sur le Rhone, de Lyon a Pierrelatte et
sur le Haut Rhone . Ce dernier comprend le Canal de Savieres et la "Vallée Bleue" qui, en associant
nautisme et le tourisme vert a été fréquenté en 1990 par plus de 300 000 personnes.

Principaux ports :

- Lyon- Port Edouard Herriot

- Feyzin

- Villefranche sur Saone

- Les Roches de Condrieu

- Lyon- Port Rambaud

- Givors

- Loire sur Rhone

- Valence- Portes-les-Valence (276 places)
- Vienne Sud

Soit 350 km de voies navigables en Rhone-Alpes (8 500 km en France) , auxquels s'ajoutent 35 000
ha de lacs et plans d'eau. Sans exception, bien qu'a des degrés divers, les huit départements de
Rhone-Alpes sont riverains de cet axe Rhodanien.

Bateaux de croisiéres ou paquebots fluviaux : Unités lourdes offrant a bord la restauration et le
coucher :



-"L'Arleéne" (106 passagers) de la Société Aqua Viva.
-"Le Princesse de Provence" : 150 passagers de la Société Peter Deilman.
-"Le Cézanne" (Compagnie Italienne).

Les Bateaux & passagers : Unités qui proposent des balades allant de 2 a 4 heures ou la journée
entiére :

Avec entre autres :

- "L'Hermes" (350 personnes, 220 repas assis)

- "Le Ville de Lyon" (160 places)

- "Elle" : (160 places)

- "La Ville de Saint Etienne" et le "Calabrun" de la flotte de la Société Navig Inter.

- Le" Delta"

Sur le Haut Rhone, de nombreux bateaux a passagers naviguent entre les ouvrages infranchissables
de Chautagne et de Brens. Leur capacité varie de 50 a 170 passagers : il s'agit de la "Mouette", de

"L'Etoile du lac", de ""Helios", de I'"'Arc en ciel", de la "Saviere 1", du "Dauphin”, du "Cygne" etc...
Source : Rapport du C.E.S 1992.



3 OFFRE TOURISTIQUE EN RHONE-ALPES
TOURISTIC OFFER IN RHONE-ALPS

Les professionnels de I'accueil et du voyage

Travel Trade Professionals

Ain | Ardéche|Drome | Isére |Loire| Rhone | Savoie | Haute | Rhéne
Savoie | Alpes
Agents de Voyagel(source DRT) | 10 20 12 27 | 11 72 13 25 180
Associations agréées tourisme 1 2 3 7 12 13 3 3 44
(source DRT)
Caristes (source France Telecom) | 11 26 22 43 | 52 43 38 33 268
Agences immobilieres 86 88 80 | nc | nc | 677 | 296 | 459 | 1686
(Préfectures)
Source : 1995
Offices de Tourisme et | Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhéne
Syndicats d’Initiative Savoie | Alpes
OT 4* 0 0 0 1 1 1 2 0 5
OT 3* 2 0 4 9 1 0 24 15 55
OT 2* 8 12 12 21 4 3 23 26 109
OT 1* 19 9 15 20 8 8 15 24 118
SI 14 21 17 19 16 10 10 15 122
Total 43 32 48 70 30 22 74 80 409
Source : UDOTSI nov. 1995
Equipements
Offer
Les hébergements - Accommodation offer
Hotels Restauration Cafés
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
Hotels avec restaurants | 434 331 352 | 719 | 323 | 485 781 971 | 4396
Hotels sans restaurants | 32 12 39 77 | 29 146 137 122 594
HOTELS 466 343 391 796 | 352 | 631 918 | 1093 | 4990
Source INSEE, fichier SIRENE au ler janvier 1995.
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhéne
Savoie | Alpes
Restauration traditionnelle | 830 498 705 |1982|1304| 2832 | 1356 | 1880 |11 387
Restauration rapide 66 60 94 201 | 86 295 94 142 1038
RESTAURANTS 896 558 799 2183|1390 3127 | 1450|2022 (12425

Source INSEE, fichier SIRENE au ler janvier 1995.

I Ayant leur siége en Rhone-Alpes .




Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
|Cafés 251 347 307 | 773 | 977 | 1020 | 385 471 | 4531
Source INSEE, fichier SIRENE au ler janvier 1995.
Les résidences de tourisme
Tourism residences
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
Nombre d’établissements 1 2 1 20 0 5 78 28 135
Nombre d’appartements 127 210 26 |2116| O 450 | 12160 | 3427 | 18516
Nombre de lits 404 993 63 9367 | 0 1258 | 57409 | 15559 | 85053
Source : SNRT Mai 1995
Les campings
Camping sites
* %% dokok dokokok TOTAL
Cam- Emplac. | Cam- Emplac.| Cam- Emplac.| Cam- Emplac.| Cam- Emplac.
pings pings pings pings pings
Ain 11 220 37 1690 11 1040 14 1650 73 4600
Ardéche 28 1340 118 7130 74 7590 16 2480 236 18540
Drome 13 440 82 5540 23 1660 10 840 128 8 480
Isére 28 820 55 2860 42 3220 7 740 132 7 640
Loire 1 30 29 970 14 900 0 0 44 1900
Rhéne 5 80 12 330 7 510 3 200 27 1120
Savoie 28 1230 58 4860 25 2500 1 180 112 8770
Haute Savoie 21 900 100 9100 38 4340 7 660 166 15000
Rhone Alpes 135 5060 491 32480 234 21760 58 6750 918 66 050

Source : Ministére du Tourisme/ INSEE Rhone Alpes 1994



Les gites - Gites France

Gites Chambres Gites Gites Etape
ruraux d'héte enfants Groupe

Ain 393 72 7 28
Ardéche 823 71 1 5
Dréme 471 58 10 56
Isére 697 74 6 60
Loire 231 63 23 30
Rhone 205 42 9 24
Savoie 1786 65 29 40
Haute- 1057 94 17 60
Savoie

Total 5663 539 102 303

Source : Gites de France Avril 1995

Les résidences secondaires (1990) - Week end homes

Ain Ardéche | Drome |Isére Loire |Rhéne |Savoie |Haute |Rhone-
Savoie | Alpes
Nombre 20146 29433| 17869| 55086|25129| 27 169| 94 844 | 88504| 358 630
Evolution | +1.8% | +24.6%|+12.6% | +19.9% | -8.1% | +1.9% | +42.2% | +49.4% | +25.8%
1982-90

Source : INSEE R.P 1990

Villages et maisons familiales de vacances - Vacation Family Homes and villages.

Etablissements Capacité Nombre de places Nombre
Nombre % Nb de Nb de | en gites en Total % moyen de
gites |chambres chambre places
Ain 17 4.9% 181 346| 1161 1491 2652 4.5% 156
Ardéche 20 5.8% 517 699| 2587 2242 4829 8.1% 241
Drome 30 8.7% 249 800| 1338 2207| 3545 6.0% 118
Isére 57 16.5% 457  1431| 2429| 5023| 7452 12.6% 131
Loire 9 2.6% 127 189 623 468 1091 1.8% 121
Rhone 2 0.6% 30 491 207 120 327 0.6% 164
Savoe 119 34.4%| 1600 5250| 7239| 17292 24531 41.4% 206
Haute Savoie 92 26.6% 569 3951 2566 12302| 14868 25.1% 162
Rhone Alpes 346 100.0% | 3730 12715| 18150 41145 59295 100.0% 171
INSEE + ORT 1995
Les auberges de jeunesse - Youth hostels
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
Etablissements 1 0 2 3 2 1 7 7 23
Nb de lits 20 0 56| 235| 100 130 388 | 447| 1476

Source : FUAJ Lyon 1995 + Ligue frangaise des auberges pour la jeunesse 1995

Le thermalisme et le climatisme.




Spa resorts

Ain | Ardéche | Drome Isére Loire | Rhone | Savoie Haute |Rhone
Savoie | Alpes
THERMALES 1 3 1 2 1 1 5 3 17
Divonne- | -Neyrac-les- | Montbrun | - Allevard les | Montrond | Charbon- | -Aix les -Evian-les
NOMS DES les Bains | Bains les Bains | Bains les Bains | niéres les | Bains Bains
STATIONS - Vals les -Uriage les Bains -Aix Marl. -St Gervais
Bains Bains (fermée -Brides-les- | -Thonon
-St Laurent temporaire | Bains
ment) -Challes-les-
Eaux
-La Léchére
CLIMATISME | | 0 2 3 0 0 0 1 7
Haute -Dieulefit | - Lans en - Passy
NOMS DES ville- - Nyons Vercors
STATIONS Lompnes - St Pierre de
Chartreuse
- Villard de
Lans
Source : Rhone Alpes Thermal 1995
Les casinos
Casinos
Ain | Ardéche | Drome |Isére| Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie Alpes
CASINOS 1 1 0 0 2 1 3 4 12
Divonne | Vals les - Montrond | -La Tour -Aix les - Annecy
les Bains | Bains les Bains Salvigny Bains - Evian-
- St -Brides- les-Bains
COMMUNES Galmier les-Bains | - Megéve
- Challes - Anne-
les Eaux masse*

Source : Syndicat des Casinos de France 1995
* Ouverture en mai 1995




Le tourisme d’affaires

Conference facilities

Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhéne | Savoie | Haute | Rhone

Savoie | Alpes

Etablissements 6 2 5 8 9 20 15 18 &3
non hételiers
Etablissements 6 4 5 19 3 22 17 25| 101
hoteliers
Total 12 6 10 27 12 42 32 43 184

Source : CRCI Rhone Alpes 1995

N’ont été comptabilisées que « les salles susceptibles de recevoir une centaine de personnes ou davantage
et la tenue réguliere dans ces lieux de congrés ou de séminaires d’entreprises. » (définition du Ministére du
Tourisme)

Definition of Ministry of Tourism : « Halls with a minimum capacity of 100 people and which congresses
or business conferences are held regularly ».

Salles principales Autres salles
+ capacité d’accueil maximum
AIX LES BAINS
Centre des Congres : 1320p Domaine d’Aix Marlioz : 400p
Casino Grand Cercle : 2*800p Park Hotel du Casno : 300p

Cité de I’Entreprise World Trade Center : 110p

ANNONAY (Ardéche)

Centre International d’accueil et de formation : 200p |Auditorium : 600p

ALPE D’HUEZ (Isére)

Palais des Sports et des Congrés : 450p

Hall d’expo : 50 a 2000m2 Notre Dame des Neiges : 550p
ANNECY (Haute Savoie)
Centre de Congres de I’ Impérial Palace : 500p Atria : 150p

Hall d’expo : 1300m2
Centre Bonlieu : 980p

BOURG EN BRESSE (Ain)

Parc des Expositions : 1800p Amphithéatre Alimentec : 250p
Théatre Municipal : 740p Vox : 340p

Complexe de la Grenette : 600p

CHAMBERY (Savoie)

Centre de Congres le Manége : 730m2 Parc des Expositions : 1200p
Espace Malraux : 1000p Théatre Charles Dullin : 600p
CHAMONIX Mont Blanc (Haute Savoie)

Le Majestic : 450p Salle Michel Croz : 450p
Hall d’exposition : 170 m2 Salle du Bicentenaire : 150p
COURCHEVEL ( Savoie)

Le Jardin Alpin : 400p Forum : 2000p

Croisette : 30p

DIVONNE LES BAINS (Ain)

Domaine de Divonne : 260p

EVIAN LES BAINS (Haute Savoie)

Palais des Congres : 600p Auditorium Casino Royal Evian : 780p
Auditorium « La Grange au Lac » : 1200p

GRENOBLE (Isére)

Atria World Trade Center : 540p Alpexpo : 3000p
Palais des Congrées : 990p




LES 2 ALPES (Isére)

Salle de cinéma : 350p

Salle polyvalente : 500p

LYON (Rhoéne)

Palais des Congrés : 1050p
Espace Téte d’Or : 3000p
Eurexpo Espace : 10 000p
Double mixte : 9 000m2

Halle Tony Garnier : 18 000m2
E.N.S: 500p

Espace A.Camus : 470p

Le Radiant : 1200p
Champfleuri : 240p
Embarcadeére : 300p

Fort de Vaise : 150p
Chateau de Montchat : 100p
Cadre d’entreprises : 140p
Casino Le Lyon Vert : 350p
Espace Porte de Lyon : 400p
Espace Louise Labe : 600p

MEGEVE (Haute Savoie)

Palais des Congrées : 900p

2 salles de comsission : 100p

MONTELIMAR (Dro6me)

Espace Mistral : 1200p
Centre Gérard Philipe : 620p

MORZINE AVORIAZ (Haute Savoie)

Palais des Congrées : 900p

ROANNE (Loire)

Centre Pierre Mendés France : 350p
Fontalon : 1000p

Espace Renoir : 500p

Espace Vivaldi : 250p

IUT : 175p

SAINT ETIENNE (Loire)

Espace Fauriel : 700p

Palais des Spectacles : 4800p
Amphithéatre : 3800p
Forum des Technopoloes : 250p

THONON LES BAINS (Haute Savoie)

Maison des Arts et des Loisirs
Espace des Ursules

Chateau de Ripaille

Centre International de Séjour : 900p

TIGNES (Savoie)

Tignespace : 350p

VALENCE (Dréme)

Pavillon des Congrés : 8000p

Salle de Conférence : 350p
Restaurant : 350p

VAL d’ISERE (Savoie)

Centre H.Oreiller : 360p

VILLEFRANCHE EN BEAUJOLALIS (Rhone)

Parc Expo : 1200p

Théatre : 700p
Cuvage de Lacenas : 650p
Maison du Beaujolais

Source : CRCI Rhone Alpes 1995




Tourisme nautique

Water Sports
Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhone
Savoie | Alpes
Lacs 8 5 5 15 2 4 10 10 59
Plans d’eau 16 0 7 8 12 7 6 6 62
Bases de loisirs 1 1 5 0 2 1 0 15
Autres* 1 0 4 4 1 0 2 0 12

Source : Aqua Loisirs 1995

Tourisme équestre
Horse riding

Ain | Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhéne | Savoie | Haute | Rhéne
Savoie | Alpes

Centres équestres

Associations cavaliéres
Source: ARATE 1995

Tourisme religieux

Places of pilgrimage
Ain Isére Rhone Haute-Savoie
- Ars sur Formans - Notre Dame de la Salette : -Basilique de Fourviére | - Abbaye de Haute - Combe :
PATRIMOINE | (450 000 200 000 visiteurs par an 1200 000 visiteurs par | 350 000 visiteurs par an
RELIGIEUX visiteurs par an) - St Pierre de Chartreuse : an
- Abbaye de Bourg en Bresse, 100 000 visiteurs par an
Brou 78 325 visiteurs par an)

Source : Diocese

Le tourisme de montagne (hiver)

Winter sports
Ain Ardéche Drome Isére Loire Savoie | Haute- Rhone
Savoie Alpes

STATIONS DE SKI 10 4 5 40 2 63 54
REMONTEES MECANIQUES 62 9 29| 465 9 1024 753
ALTITUDE MAXI.
REMONTEES 1665| 1499 1726 3318 1590| 4651 | 3779 4651
ITINERAIRES BALISES (KM) 242 78 24| 258 29| 810 494 1935
SITES -SKI DE FOND- (NB) 16 7 6 33 5 48 44 159
PISTES DE FOND (KM) 744 281 220\ 1 203 95 945 932 4420

Source : S E.AT.M Aot 1995




Le tourisme nature
Green tourism

@ Les espaces naturels protégés en Rhone Alpes

Type de protection Nombre |Superficie en (ha)
Réserve naturelle 25 593 780
Réserve Naturelle Volontaire 9 507
Arrété de Biotope 49 202 520
Site Naturel inscrit 169 64 923
Site Naturel classé 129 47 649
Espace naturel acquis 7 81
par le conservatoire du

littoral et des rivages lacustres

Espaces acquis par les départements 22 2 054
Parc National (zone centrale) 2 86 739
Forét de protection 8 4 496
Forét Domaniale 175 116 346
Forét Départementale 19 3918
Forét Communale et Sectionnale 1547 308 917
Forét Etablissement Public 104 5067
Forét Privée 6 541
Autres Protections Fortes 30 6 100
Total 2 301 1443 638
ARC/INFO/DIREN/DROF 1993

Parcs Superficie en ha

Parc national de la Vanoise 145000

Parc national des Ecrins 91740

Parc régional du Vercors 130000

Parc régional du Pilat 65000

Parc régional de la Chartreuse 63 000

Source : divers 1995

Les Randonnées
Rampling

- GR : Grande Randonnée, on la reconnait par ses Bandes Blanches et Rouges peintes sur les arbres, ou
par une plaque émaillée, comme c'est le cas en Savoie par "soucis d'environnement".
- GRP : Grande Randonnée du Pays : Bandes Jaunes et Rouges . Un GR et un GRP sont des itinéraires de

randonnée qui durent plusieurs jours.

- PR : Petite Randonnée : Difficilement recensable en raison de la multitude des petits sentiers dans un
département; ce sont des promenades qui se font dans la journée. Le balisage officiel FFRP est assuré par

des bandes jaunes.




en Ain |Ardéche|Dr6me| Isére | Loire | Rhéne | Savoie | Haute Rhéne

km: Savoie Alpes
GR 200 775 590 500 160 33 372 600 3130
GRP 200 180 39( 2100 1539 427 630 5461

PR 1 650 n.c| 6500{ 3000] 2442 1000 n.c| 6 000] + de 20 000

Source : Fédération Frangaise de la Randonnée Pedestre 1995

Les réserves naturelles

Created nature parks

Les réserves naturelles sont des parties du territoire d'une ou plusieurs communes dont la faune, la flore,
le sol, les eaux, les gisements de minéraux ou de fossiles, ou le milieu naturel présentent un intérét
qualitatif ou quantitatif particulier.

Département Réserves Naturelles Surface en
ha

Ain Grotte de Hautecourt 10

Marais de Lavours 473

Haute Chaine du Jura 10 800

Ardéche Gorges de I'Ardeéche 1572

Drome Ramiéres du Val de Drome 346

Drome-Isére Hauts plateaux du Vercors 16 661

Isére Le Lac Luittel 17

Haute Vallée du Béranger 85

Haute Vallée du Vénéon 90

Isére-Loire- Ile de la Platieére 483
Ardéche

Savoie La Grande Motte 999

La Sache 1250

Col de I'Tseran 1491

La Grande Sassiére 2231

Plan de Tuéda 1113

Hauts de Villaroger 1114

Haute Savoie Aiguilles Rouges 3279

Marais du bout du Lac 84

Sixt 9200

Roc de Chére 68

Delta de la Dranse 45

Contamines Montjoie 5500

Passy 2000

Carlaveyron 599

Vallon de Bérard 540

Total 25 réserves naturelles 60 050

Source : DIREN 1993



Les réserves naturelles volontaires sont des propriétés privées dont la faune et la flore sauvages
présentent un intéret particulier sur le plan scientifique et écologique.

Réserves volontaires Surface en ha
Ardéche Les Gras de Nave 12
Drome Grotte des Sadoux 29
Isére-Ain Les Iles du Haut Rhone 226
Isére Domaine du Clot 60
Etang de Haute Jarrie 8
Etang de Saint Bonnet 30
Loire Jasseries de Colleigne 55
Saint Etienne 108
Rhone Mines du Verdy 1
Total 9 réserves volontaires 529

Source : DIREN 1993

Le tourisme industriel et technique
Technical and industrial visits

Ain Ardéche | Drome | Isére | Loire | Rhone | Savoie | Haute | Rhoéne
Savoie Alpes
MUSEES 4 3 3 6 11 7 2 3 39
TECHNIQUES
ENTREPRISES 8 3 15 15 5 9 13 12 80
VISITABLES
PRINCIPAUX Recherche, Agro Agro Energie Textile, agro | Services Energie, Energie, Agro
science, agro- | alimentaire alimentaire | science et | alimentaire agro agro alimentaire
ggfé?}ff}a alimentaire et textile technique alimentaire | alimentaire

Source : Club du Tourisme Industriel et technique Rhone Alpes



LA FREQUENTATION TOURISTIQUE

Les hébergements : nuitées
Number of nights spent in accomodation

L’hotellerie
Hotels

Nombre de nuitées en 1994
Number of nights per departement in 1994

Classes taux % durée de
DEPARTEMENTS | d'hétels | d'occupation | nuitées | étrangers | séjour
AIN 1 32.1 167 477 143 1.9
2 40.3 556 379 17.5 1.5
3 40.7 118 832 47.5 1.2
4 413 49 542 53.4 13
TOTAL 38.4 892 230 229 1.5
ARDECHE 1 23.8 103 901 16.2 1.8
2 35.9 277795 25.8 1.7
34 44.4 81 604 29.0 15
TOTAL 333 463 300 242 1.7
DROME 1 253 58 576 29.9 1.7
2 474 730291 31.8 13
3 50.6 168 917 35.6 13
4 49.1 25 652 43.6 1.1
TOTAL 45.5 983 436 32.7 1.3
ISERE 1 37.0] 203756 13.6 2.0
2 44.3| 1093 766 18.2 1.9
3 48.9 452 670 28.7 1.8
4 472 86 684 56.7 1.9
TOTAL 44.4| 1836876 22.1 19
LOIRE 1 31.9 43327 9.6 1.5
2 40.9 263 403 13.7 1.4
34 47.4 134222 18.4 1.4
TOTAL 414 440952 147 14
RHONE 1 43.1 207 068 9.0 1.5
2 49.8| 1516161 14.8 15
3 488 776 953 26.0 1.4
4 54.1 349918 39.6 1.4
TOTAL 49.4( 2850100 20.5 1.4
SAVOIE 1 432 257 681 5.5 2.8
2 478 1394293 213 3.1
3 54.2 955 953 31.9 3.3
4 55.3 237057 42.4 3.4




TOTAL 49.7] 2844984 252 32

HAUTE-SAVOIE 1 31.7 354 548 13.9 29
2 46.0( 2282761 21.7 2.7

3 492 1139188 41.5 2.6

4 54.1 222 049 55.1 2.5

TOTAL 454 3998546 28.5 2.7

RHONE-ALPES 1 347 1396334 12.3 2.1
2 45.7( 8114849 20.4 1.9

3 49.7( 3808 036 333 2.0

4 52.6 991 205 46.1 1.9

TOTAL 45.6] 14310424 24.8 2.0

Source : Enquéte de fréquentation hoteliére - INSEE et Ministére du Tourisme

Etrangers en Rhone Alpes en 1994
Foreign visitors in Rhone Alpes in 1992 : number of nights spent in
accomodation.



DEPARTEME
NTS
AIN

ARDECHE

DROME

ISERE

LOIRE

RHONE

SAVOIE

HAUTE-
SAVOIE

Classes
d’hoétels

E

TOTAL

Allemag
ne
3510

14 312
8917
2258

28 997

2151
13 413
2591
18 155

4806
70 060
13 460

1563
89 889

3153
34961
17 484

3958
59556

1094
4895
3167
9156

1538
43701
30318
10 280
85 837

1702
41 032
35872

4821
83 427

6340

69 986
42 574

9219
128 119

Bel.
Lux.
1802
12 194
6 040
3906
23942

5960
24 829
9 606
40 395

3098
38 685
9732
1379
52 894

4435
30 940
17 833
15 561
68 769

133
1791
1 808
3732

911
30807
9218
5725
46 661

4663
37073
44 553
13 579
99 868

5753

64 231
64 889
8254
143 127

Danem
ark
264
1081
435
128
1908

132
1857
212
2201

235
3566
360

4237

1376
1456
983

3863

153
243
399

353
2302
1083
2 089
5827

158
6479
4246

510

11 393

2109

3774
1905

435
8223

Esp.

Port.
376
2204
2196
710
5486

94
951
359

1404

724

17 446
2116
414
20 700

1566
9514
11617
1318
24015

43
1373
1693
3109

1020
11572
19 023

5859
37474

118

11 425
16 882
6 896

35321

1410

12 783
12 855

2497
29 545

GB
Irlande
2121
12 097
9750
2 749
26 717

1068
8312
2556
11936

3063
22 908
6793
1599
34363

6398
31391
28 049

2718
68 556

357
3948
3466
7711

1947
31700
26 782
23 629
84 058

2275
101 303
89 842
32272
225692

6 800

135508
115 090

15910
273 308

Ital.
Greéce
1114
18 341
6 559
1721
27735

575
1543
365
2483

392
7067
2376

388

10223

1610
29 789
20773
19 305
71477

568
10 689
3716
14 973

1999
22163
34 608
18 315
77 085

1322
26 850
19118
4581
51871

4701

49 067
54416

8 871
117 055

Pays
Bas
1915
5489
2416
1076

10 896

1695
8 087
3943
13725

2104
28 306
5714
830
36 954

2216
16 147
6561

432
25356

92
1101
605
1798

1012
17 008
17 978
7221
43219

1349
20287
18 198

2206
42 040

1917

23 906
15908

4130
45 861

Suisse

2 689
16 405
6370
6 288
31752

1343
7230
2366
10939

827

12 538
9773
1875
25013

1379
7719
4276
908
14 282

167
1273
1988
3428

418
12 915
11233

8943
33509

405

10 568
13 721
4555
29 249

3 547

23 669
23 361
13 081
63 658

Aut
Europe
378
2188
1207
632
4 405

67
1108
95
1270

547
4 849
1028

412
6 836

620
4508
2332
1355
8815

380
275
238
893

590
4991
4416
3531

13 528

469

7 164

15392
4719

27 744

8071

15 189
16 571
3302
43133

Russie

367
2571
1002

72
4012

81
57

161

152
1394
265
189
2000

579
9399
2419

579

12976

325
674
882
1881

2753
4729
4196
1253
12 931

141
15 507
2 684
1327
19 659

802

5772
6375
1178
14 127

Magre

1055
449
311

82

1897

94
106

43
712
20

775

2314
1827
801

4977

481
368
527
1376

1598
6 141
1656

423
9818

132
1194
385
864
2575

1136

858
731
510
3235

Aut
Afrique
74
252
343
88
757

64
88

17
183
52

254

240
799
231

1279

12
90
106

452
2 064
1251

454
4221

453
933
942
2328

209

907
1389
548
3053

Canada

136
590
946
256
1928

16
648
172
836

36
1144
429
222
1831

217
1765
1105

108
3195

22
236
93
351

176
3271
3435
3601

10 483

1692
3036
1217
5954

982

5896
6 883
865
14 626

USA

639
2738
3 865
3422

10 664

80
768
548

1396

355
2 059
3394
1715
7523

658
4417
6273
1393

12 741

48
601
2084
2733

875
4396
16 464
29977
51712

160
4173
14 037
7458
25828

1381

20 155
44 377
14 625
80538

Amér.
Sud
34
259
263
415
971

23
32

45
849
113

1099

207
313
295

887

32
212
251

174
1292
1699
1432
4597

491
2913
2 348
5759

205

1919
1973
1352
5449

Orient
50

619

2 086
1281
4036

42
53

23
713
108

925

95
462
616

1263

206
110
321

82
1116
2333
1574
5105

19
1110
4 845
5311
11 285

74

2286
3406
2 827
8593

Japon

25
464
762
622

1873

41
144
185

70
519
675
217

1481

17

2 557
2192
295
5061

144
3653
756
4553

584
4038
5813
7282

17717

25
2368
9234
2 544

14 171

707

27093
43 964

5851
77 615

Aut

Asie
592
668
611
243
2114

36
483

579

55
554
425
120

1154

93
1337
1244

160
2834

12
541
980

1533

245
2073
2513
3058
7 889

49
1957
2 341
1072
5419

437

3432
5707
1010
10 586

Autres

6 853
4560
2367
516
14 296

3560
2176

541
6277

912
19 031
3345
22
23310

451
10 177
4981
766
16 375

255
4266
2034
6555

2011
18 787
7 693
3891
32382

1052
6 148
7161
3244
17 605

2799

28 447
10 782
27 945
69 973

Total
étrangers
23994
97 481
56 446
26 465
204 386

16 864
71 706
23 651
112 221

17 504
232 583
60 178
11 196
321461

27 624
199 478
130 065

49110
406 277

4140
36 087
24 692
64 919

18 738
225 066
201 712
138 537
584 053

14 055
297274
305 393
100 466
717 188

49 380

494 878
473 156
122 410
1139 824




RHONE- 1[ 24294] 26755 4630 5351 24029 12281| 12300| 10775] 11122] 5200( 6759 996] 1594 4196 685 348| 1572 1519] 17893 172299
ALPES
2[ 292 360 240 550| 20 668| 67 268( 347 167 165 509| 120 331| 92 317| 40 272| 40 103( 11 643 4 734| 15242| 39307| 5 158] 6554 40 733( 11045 93 592| 1 654 553
3| 153 191 160 783 9391 66 586( 281 412( 141 717| 70 648| 71 876] 41 209| 17 795 4439 4298| 16017| 90264| 7347 13504 63 299 13 835( 38 846| 1 266 457
33291 513001 3362| 17849 79793 53395 16570| 36862] 14021| 4649 1918 2058 6351| 59368 5855| 11175| 17052 5709( 36442 457020
TOTAL | 503 136] 479 388] 38 051] 157 054| 732 401| 372 902| 219 849(211 830(106 624| 67 747| 24 759| 12 086]| 39 204|193 135]| 19 045| 31 581{122 656] 32 108[186 773| 3 550 329

Source : Enquéte de fréquentation hoteliére - INSEE et Ministére du Tourisme
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Les Campings

Camp sites

Nombre de nuitées en 1995 (été)
Number of nights spent in accomodation in 1995 (summer)

classement taux % durée de
DEPARTEMENTS d'occupation nuitées étrangers | séjour évolutions brutes
94/95
AIN 1 22.3 47103 36.5 32 204
2 24.6 89 802 20.1 33 27
3 21.5 102 396 435 2.8 5
4 243 152979 54.3 3.5 31
TC 232 392280 41.5 32 -15
ARDECHE 1 27.3 121 868 24.4 5.9 =22
2 322 912 928 26.5 6.3 7
3 28.2 813 143 39.1 7.6 -28
4 32.1 484 609 52.0 7.9 17
TC 303 2332548 36.1 7.0 -9
DROME 1 25.9 15 569 37.9 4.9 -63
2 26.1 458 187 46.1 52 -19
3 33.4 264 205 57.2 3.5 20
4 28.1 101 086 57.0 43 -8
TC 28.2 839 047 50.8 44 -11
ISERE 1 25.7 77 846 49.5 5.9 -1
2 259 225183 37.5 4.1 -18
3 30.3 287 815 37.8 33 -13
4 41.9 91 600 62.5 4.4 -33
TC 29.2 682 444 424 39 -17
LOIRE 1-2 12.3 49 551 22.0 2.9 23
3 15.5 59 229 344 2.7 -17
TC 13.8 108 780 28.7 2.8 -20
RHONE 1 27.1 5817 16.0 4.6 =27
2 21.0 18 356 233 2.9 21
3 35.7 62915 71.6 1.6 -13
4 254 38517 54.7 1.9 11
TC 28.1 125 605 56.8 1.9 -9
SAVOIE 1 40.6 134 211 20.6 4.4 8
2 26.3 461 253 254 6.0 -16
34 36.7 347732 28.0 5.6 -9
TC 49.7 943 196 25.6 5.5 -10
HAUTE-SAVOIE 1 31.3 94 456 36.3 5.0 13
2 30.9 934 075 26.9 54 -1
3 34.8 504 964 47.2 6.6 -5
4 36.2 88 532 53.8 6.7 -4
TC 323 1622027 352 6.8 -1
RHONE-ALPES 1 29.5 498 200 31.1 4.9 2
2 28.2 3148 005 29.8 5.3 -7
3 30.4 2410 158 41.7 4.8 -15
4 30.7 989 563 543 5.3 -4
TC 45.6 7 045 926 374 5.1 -9

Source : Enquéte de fréquentation hotelerie de plein air - INSEE et Ministére du Tourisme




Le tourisme culturel
Culture

Fréquentation des sites payants en Rhone Alpes (au moins 30 000 visiteurs).

Nom du Site Département Nb d'entrées
Walibi Isere 315 000
Safari de Peaugres Ardeéche 257 388
Musée des Beaux Arts a Lyon ler Rhone 175 063
Le téléphérique de Grenoble Isére 139 552
Aven d'Orgnac Ardeéche 136 000
Palais Idéal a Hauterives Drome 123 817
Aérocity Ardeéche 92 000
Musée Chateau d' Annecy Haute Savoie 91992
Musée d'Art moderne de St Etienne Loire 89 364
Musée Malartre de I'automobile & Rochetaillée Rhéne 89 055
Chateau de Grignan Drome 81 644
Palais de la Miniature Lyon Séme Rhone 80 000
Centre d'Histoire et de la Déportation Rhone 69 103
Aven Marzal Zoo Ardeche 65 000
Musée Historique des Tissus Rhone 62 531
Institut Lumiére Lyon 8éme Rhone 57 000
Lac de Champos a St Donat Drome 54 969
Le musée Dauphinois Isére 53 745
Bateau Mouche (escale & St nazaire en Royans) Drome 51 000
Grotte de la Madeleine Ardeche 50930
Aven Marzal Grotte Ardeche 50 882
Chemin de fer du Vivarais Ardeche 48 115
Notre Dame de la Salette Isére 47 841
Lac des Aiguilles a Chateauneuf en Isére Drome 45 000
Ferme aux crocodiles a Pierrelatte Drome 45 000
Ouverture le 16/07/94
Musexpo du cuivre a Cerdon Ain 41 067
Le chemin de fer de la Mure Isére 40 467
Grotte de St Marcel d' Ardéche Ardeche 38743
Les grottes de la Balme Isére 38299
Musée de la Cloche & Sévrier Haute Savoie 37 400
Jardin aux Oiseaux a Upie Drome 37 000
Maison des Canuts Lyon 4éme Rhone 36 000
Mémorial de 1a Résistance & Vassieux en Vercors Drome 35000




Ouverture le 21/07/94

Musée de la musique mécanique aux Gets Haute Savoie 33 680
Musée Historique Gadagne Lyon 5éme Rhone 33 190
Musée Alpin & Chamonix Haute Savoie 33181
Village miniature a Grignan Drome 33014
Historial du St Curé d'Ars Ain 32 843
Musée de la Mine a St Etienne Loire ne
Espace zoologique St Martin la Plaine Loire ne

Source : Observatoires Départementaux du Tourisme de Rhone Alpes.




5.EVALUATION QUANTITATIVE DE LA
FREQUENTATION TOURISTIQUE

Présentation de I'étude

Cette étude rassemble les résultats de I’évaluation quantitative de la fréquentation touristique
extra-régionale de la région Rhone Alpes sur I’année 1994, étude menée conjointement par
I’Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes et le bureau d’études Frangois Marchand.

Cette étude présente une évaluation au jour le jour, des populations touristiques, effectuée
d’apres la méthode des « Flux », méthode élaborée et mise en oeuvre par la Direction
Départemental de ’Equipement du Var depuis 1981.

Cette évaluation est basée sur une comptabilisation journaliére exhaustive des mouvements de
voyageurs a destination et au départ de la région, pour chacun des modes de transports. Les
données nécessaires au traitement ont été fournies par :

les huit directions Départementales de I’Equipement

les sociétés autoroutieres, A.S.F, S A.P.R.R, ARE.A,,STMB;
les sociétés gestionnaires de tunnels, S.T.M.B, S.F.T.R.F ;

la Direction Régionale de la S.N.C.F

les Chambres Consulaires gestionnaires d’aéroports.

le Conseil Général de Haute Savoie.

Sur plus de 40 points d’acces a la région, ces différents partenaires ont transmis durant I’année
1994, tous les trafics journaliers, permettant ainsi une évaluation de la fréquentation touristique
de la région Rhone Alpes.

Les chiffres ci-aprés sont énoncés a I'unité pres, afin d’éviter tous « cumuls d’arrondis ».
Le lecteur devra, raisonnablement, les interpréter a I’échelle des mille.

LA METHODE DES FLUX

L’évaluation quantitative de la population touristique repose sur un recensement au jour le jour
des mouvements de personnes (voyageurs) et de véhicules entrant et sortant de tout espace
dont la définition est jugée pertinente. La comptabilisation des flux s’effectue sur I’ensemble
des modes de transports.

La méthode repose sur une hypothése simple : a une population permanente donnée
correspondent, en dehors des périodes touristiques, des mouvements a destination et au départ
de I’espace qui s’équilibrent sur une courte période.

L’écart constaté au cours d’une période d’activité touristique, soit en faveur des entrants, soit
en faveur des sortants, traduit une variation de la masse de population présente.



Le recensement journalier de ces différences entre entrants et sortants permet ainsi la collecte
des nuitées supplémentaires par rapport a celles imputables a la population permanente.

Le cumul jour aprés jour de ces données touristiques (ou nuitées) supplémentaires définit la
population touristique dite additionnelle.

La prise en compte des départs des résidents permanents a 1’extérieur de leur espace de

résidence pour des motifs touristiques permet, au bout du compte, I’évaluation journali¢re
d’une population touristique totale.

5.1. Région Rhéne Alpes’

5.1.1 Fréquentation mensuelle

NUITEES Fréquentation

journaliére

moyenne
JANVIER 7415 000 239 000
FEVRIER 12 172 000 435 000
MARS 13 999 000 452 000
AVRIL 9 049 000 302 000
MAI 7 387 000 239 000
JUIN 8901 000 297 000
JUILLET 24 733 000 798 000
AOUT 28 514 000 920 000
SEPTEMBRE 8 699 000 290 000
OCTOBRE 4 553 000 147 000
NOVEMBRE 2 957 000 99 000
DECEMBRE 7755 000 250 000
ANNEE 136 137 000 373 000

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND

! Touristes francais et étrangers ne résidant pas dans la région Rhéne Alpes




1.2 Fréquentation des jours fériés

Fréquentation Personnes
Samedi ler janvier 586 000
Lundi de Paques (4 avril) 297 000
Dimanche ler mai 184 000
Dimanche 8 mai 254 000
Jeudi de I’ Ascension (12 mai) 295 000
Lundi de Pentecote (23 mai) 464 000
Jeudi 14 juillet 941 000
Lundi 15 aout 1 050 000
Mardi ler novembre 301 000
Vendredi 11 novembre 195 000
Dimanche 25 décembre 762 000

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND

5.1.3 Répartition des nuitées selon les périodes de congés scolaires

NUITEES Fréquentation
journaliére moyenne
NOEL du ler au 2 janvier 1 078 000 539 000
HIVER du 12 février au 13 mars 15 821 000 527 000
PRINTEMPS du 10 avril au 8 mai 8 200 000 283 000
ETE du 6 juillet au 5 septembre 53 009 000 855 000
TOUSSAINT du 23 octobre au ler novembre 1 659 000 166 000
NOEL du21 au 31 décembre 6231 000 566 000
TOTAL CONGES SCOLAIRES 86 000 000 597 000
HORS CONGES SCOLAIRES 50 138 000 227 000
ANNEE 136 000 000 373 000

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND



5.2.Périmétre a neige des Alpes du Nord?

LE PERIMETRE A NEIGE DES ALPES DU NORD

i

5.2.1 Fréquentation mensuelle

ISERE (OISANS et| SAVOIE HAUTE-

CHAMROUSSE) SAVOIE
DECEMBRE 357 000 2 498 000 2 082 000
JANVIER 770 000 3690 000 3919 000
FEVRIER 1722 000 5908 000 5978 000
MARS 1318 000 4767 000 4 955 000
AVRIL 497 000 2576 000 2 134 000
1/8 MAI 19 000 121 000 183 000
HIVER 94/95 4682402 19560 530 19 251 109

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND

* Touristes ne résidant pas dans le périmétre a neige alpin




5.2.2 Fréquentation des jours fériés

HIVER HIVER |EVOLUTION

1993/1994 1994/1995 (%)
DECEMBRE 6 147 000 4 937 000 -20%
JANVIER 9219 000 8379 000 -9%
FEVRIER 13 698 000 13 607 000 -1%
MARS 12 862 000 11 041 000 -14%
AVRIL 5113 000 5207 000 2%
1/8 MAI 243 000 323 000 33%
FINDES VACANCES DE PRINTEMPS

HIVER 47 282 000 43 494 000 -8%

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND

5.2.3 Répartition des nuitées selon les périodes de congés scolaires

HIVER HIVER |EVOLUTIO

93/94 94/95 N
1/12/93 - 21/12/93 1152720 |1/12/94 - 20/12/94 617 680 -46%
VACANCES DE NOEL 5 858 833 |VACANCES DE NOEL 5578 127 -5%
22/12/93 - 2/1/94 21/12/94 - 4/1/95
3/1/94 - 11/2/94 12 763 459 |5/1/95 - 10/2/95 10 843 488 -15%
VACANCES D'HIVER 16 458 770 [VACANCES D'HIVER 15 687 544 -5%
12/2/94 - 13/3/94 11/2/95 - 12/3/95
14/3/94 - 9/4/94 7 740 329 [13/3/95 - 7/4/95 6245 221 -19%
VACANCES DE 3307 818 |VACANCES DE PRINTEMPS 4 521 981 37%
PRINTEMPS
10/4/94 - 8/5/94 8/4/95 - 8/5/95
TOTAL CONGES 25625421 ITOTAL CONGES 25 787 652 1%
TOTAL HORS CONGES 21 656 508 |ITOTAL HORS CONGES 17 706 389 -18%
TOTAL NUITEES 47 281 929 |ITOTAL NUITEES 43 494 041 -8%

Source : OBSERVATOIRE REGIONAL DU TOURISME RHONE-ALPES/B.E.T F.MARCHAND




6. “ Enquéte Cordon ” : Evaluation qualitative de
la fréquentation touristique’

L’ Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes a lancé une enquéte de
fréquentation touristique afin de mieux connaitre la clientele de la région Rhone
Alpes.

En effet, cette enquéte qui s’est déroulé de Juillet 1994 a Juin 1995 a pour
principaux objectifs:

1. De mesurer le poids économique de I’activité touristique (détermination d’un
budget de sé¢jour moyen...)

2. D’analyser les caractéristiques des clienteles selon le motif de venue, leur
comportement de s¢jours, et leurs dépenses.

3. D’assister dans le choix des orientations des actions de promotion commerciale
et de communication par une meilleure connaissance des profils de clienteles
francaises et étrangeres qui fréquentent la région Rhone Alpes.

La méthodologie de cette enquéte a reposé sur I’interrogation des clienteles
touristiques a leur sortie de la région Rhone Alpes :

A partir de postes d’enquétes routiers, autoroutiers, ferroviaires et aériens
Et ce en tenant compte de différents types de journées : journée de retour de
vacances, de semaines, de week ends ...

C’est ainsi qu’un volume total de 5 000 enquéte a été administré portant sur un
¢chantillon de 15 000 personnes environ.

' Hors autocars
* 1 questionnaires non significatifs



1. Saison été

DEPARTEMENT DE SEJOUR

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
AIN 3 734 000 6.0 6.4] 4.6 103 F.
ARDECHE 7 589 000 12.2 7.0 12.0 131 F.
DROME 5473 000 8.8 5.0j 8.5 130 F.
ISERE 8543 000 13.7 6.4] 11.4 111 F.
LOIRE 4264 000 6.9 49] 6.0 117 F.
RHONE 9470 000 15.2 3.7] 15.0 132 F.
SAVOIE 12 485 000 20.1 8.2] 21.9 147 F.
HTE SAVOIE 10 601 000 17.1 6.6] 20.6 162 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 5.8j 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

La Savoie est le département de Rhone Alpesoul'on passe le plusde nuitées.

\/ La Haute Savoie est celuiou l'on dépense le plusen moyenne.
MODE DE TRANSPORT
Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense
% moyenne | conso. | moyenne
VOITURE 51301 000 82.5 6.0 85.3 139 F.
TRAIN 8309 000 13.4 6.4] 9.8 99 F.
AVION 2551 000 4.1 7.8] 4.9 160 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j 100.0 134 F.
Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhane Alpes / IPSOS Régions
La voiture est le moyende communication le plusutilisé.
\/ Ce sont lestouristesqui viennent en avion, quirestent le pluslongtempset qui
= dépensent le plus.
MOTIFS DU SEJOUR
Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense
% moyenne | conso. | moyenne
LOISIRS VACANCES 42 956 000 69.1 8.6 69.6 135 F.
RAISON FAMILIALE 12 836 000 20.7 4.4 15.2 99 F.
SANTE 2 137 000 34 14.9 ] 4.6 180 F.
AFFAIRES 2291 000 3.7 4.3] 6.8 249 F.
TRANSIT PASSAGE 1 880 000 3.0 1.2 3.6 158 F.
AUTRE MOTTF 61 000 0.1 1.9] 0.2 271 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

\/ raisons familiales.

Onvient essentiellement en Rhdéne Alpespourlesloisirset lesvacances, et/ou pour

C'est a cause descuresthermalesque l'on yreste le pluslongtemps.

* 1 questionnaires non significatifs




ORIGINES GEOGRAPHIQUES

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense
% moyenne | conso. | moyenne
ETRANGER 9 348 000 15.0 5.8] 18.0 160 F.
FRANCAIS dont : 52 813 000 85.0 6.2 ] 82.0 129 F.
ALSACE 1202 000 1.9 48] 2.2 153 F.
AQUITAINE 859 000 1.4 33j 1.6 155 F.
AUVERGNE 763 000 1.2 4.1j 1.0 109 F.
BASSE NORMANDIE 1 066 000 1.7 6.5] 2.4 184 F.
BOURGOGNE 1601 000 2.6 4.0] 2.5 129 F.
BRETAGNE 1709 000 2.8 73] 3.8 184 F.
CENTRE 2 048 000 33 5.5j 3.8 156 F.
CHAMPAGNE 1400 000 2.3 7.1j 1.9 113 F.
DOM TOM * 51 000 0.1 48] 0.1 87F.
FRANCHE COMTE 1278 000 2.1 49] 1.8 114 F.
HTE NORMANDIE 1652 000 2.7 9.7] 2.7 138 F.
ILE DE FRANCE 18 499 000 29.8 6.8 ] 25.2 114 F.
LANGUEDOC 2 007 000 32 5.1j 3.7 153 F.
LIMOUSIN 1 084 000 1.7 7.1j 1.5 112 F.
LORRAINE 2 622 000 42 6.4] 5.0 159 F.
MIDI PYRENEES 1202 000 1.9 6.9 ] 1.8 125 F.
NORD 3246 000 5.2 74] 4.5 115 F.
PACA 6126 000 9.9 5.5j 10.4 142 F.
PAYS DE LOIRE 2421 000 39 6.9 ] 3.1 106 F.
PICARDIE 1091 000 1.8 6.5] 2.2 166 F.
POITOU CHARENTES 887 000 1.4 7.6]j 1.1 105 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhdne Alpes / IPSOS Régions

\ Rhone Alpes.

La clientele étrangere représente 15% de la population touristique en

= La premicre clientele frangaise provient de I’lle de France : 30% et la
seconde clientéle provient de Provence Alpes Cote d’Azur : 10%

ORIGINES ETRANGERES
Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense
% moyenne | conso. | moyenne
ITALIE 505 000 0.8 33j 1.5 250 F.
SUISSE 271 000 0.4 33j 0.8 234 F.
ALLEMAGNE 1565 000 2.5 8.8] 2.2 119F.
BELGIQUE 807 000 1.3 2.7] 2.2 226 F.
PAYS-BAS 1506 000 2.4 5.0j 2.8 155 F.
GDE-BRETAGNE 845 000 1.4 44j 1.4 135 F.
ESPAGNE 348 000 0.6 52j 1.1 264 F.
AUTRICHE * 13 000 0.0 2.2j 0.0 172 F.
SUEDE * 38 000 0.1 2.1j 0.1 171 F.
SCANDINAVIE 187 000 0.3 54j 0.4 172 F.
AUTRE EUROPE 395000 0.6 12.6] 0.3 70 F.
AFRIQUE DU NORD 1 041 000 1.7 19.7] 1.2 97F.
USA * 40 000 0.1 1.5 0.2 333 F.
CANADA 98 000 0.2 9.3] 0.2 160 F.
JAPON * 66 000 0.1 30.0j 0.1 140 F.
RESTE MONDE 1623 000 2.6 9.9] 3.5 181 F.
ETRANGERS 9 348 000 15.0 5.8j 18.0 160 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

La premicre clientele étangere est I’ Allemagne suivit par les Pays Bas
et les pays d’Afrique du Nord devant I’ Angleterre et la Belgique.

* 1 questionnaires non significatifs




HEBERGEMENT

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
PARENT AMI 25791 000 41.5 53] 26.6 86 F.
LOCATION 9677 000 15.6 12.4] 19.1 164 F.
RES SECONDAIRE 7 464 000 12.0 15.8 8.5 95 F.
CAMPING PAYANT 7 006 000 11.3 6.7] 12.3 147 F.
HOTEL 4 580 000 7.4 25] 18.2 331F.
HEB COLLECTIF 2 186 000 3.5 99] 3.9 149 F.
HEB RURAL 2 042 000 33 7.6] 4.3 175 F.
RES HOTELIERE 1 673 000 2.7 7.1] 4.7 235 F.
AUTRE 878 000 1.4 89] 1.4 131 F.
CAMPING GRATUIT 866 000 1.4 24j 1.1 105 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j| 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

C'est chezlesparentset amisque lestouristeslogent le plussouvent lorsde leurs
\/ vacancesen Rhone Alpes. Ce sont ceux quirésident a I'nétel qui dépensent le plus,

et c'est dansleurrésidence secondaire qu'ilsrestent le pluslongtemps.

TYPE DE GROUPE

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
SEUL 5705 000 9.2 52] 12.4 182 F.
FAMILLE AVEC ENFANT 29 094 000 46.8 6.7] 38.0 109 F.
FAMILLE SANS ENFANT 4176 000 6.7 5.0j 6.6 132 F.
COUPLE 16 228 000 26.1 6.1] 322 166 F.
AMIS 6 959 000 11.2 55] 10.8 130 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j| 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

Rhone Alpesest une destination familiale :on vient avec sesenfants.

\/ C'est seul que I'ondépense le plus.
FIDELITE

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
1ERE FOIS 9 895 000 15.9 4.7 21.4 181 F.
2 A5FOIS 23377 000 37.6 6.1 39.3 140 F.
6 A 10 FOIS 9 848 000 15.8 6.4] 14.6 124 F.
+ DE 10 FOIS 19 041 000 30.6 6.9] 24.6 108 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

Pluson connait Rhdne Alpes, pluson yreste.
\/ 84%destouristesde I'été 1994 ont déja séjournésdansla région.

* 1 questionnaires non significatifs



AGE

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
18 A 24 ANS 5065 000 8.2 5.2] 6.7 110 F.
25 A 34 ANS 11 521 000 18.5 5.1j 18.4 133 F.
35 A 44 ANS 16 830 000 27.1 6.1j 26.6 132 F.
45 A 54 ANS 12 994 000 20.9 6.0 22.6 145 F.
55 A 64 ANS 7 201 000 11.6 6.4] 11.4 132 F.
65 ANSET + 8 550 000 13.8 9.0j 14.4 140 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes / IPSOS Régions

\/ vie.

C'est entre 45 et 54 que I'ondépense le plus.

L'accroissesment de la durée du séjourva de paire avec l'avancée surla courbe de

CATEGORIES SOCIO PROFESSIONNELLES

Nuitées Nuitées | Durée Poids | Dépense

% moyenne | conso. | moyenne
AISE 10 174 000 16.4 54j 20.7 170 F.
MOYEN 27 418 000 44.1 55] 47.2 144 F.
MODESTE 13 376 000 21.5 7.0j 13.6 85 F.
RETRAITE 10 887 000 17.5 8.4 ] 18.0 138 F.
NON REPONSE 306 000 0.5 2.8] 0.5 142 F.
ENSEMBLE 62 161 000 100.0 6.1j| 100.0 134 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhéne Alpes/IPSOS Régions

\/ Rhéne Alpes.

La population a revenusmoyensconstitue la majorité de la clientele touristique en

* 1 questionnaires non significatifs




2. Saison hiver : périmetre a neige

DEPARTEMENT DE SEJOUR

Nuitées | Nuitées| Durée |Taille moy.| Poids | Dépense

% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
Oisans + Chamrousse 4 421 000 10.7 6.4] 29p 10.7 268 F.
SAVOIE 18 357 000 44.5 6.4] 29p 47.3 285 F.
HTE SAVOIE 18 189 000 44.1 6.0] 29p 41.5 253 F.
ITINERANT 326 000 0.8 89] 25p 0.5 180 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2 29p 100.0 269F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

\/ C'est en Savoie que la dépense parpersonne est la plushaute.

La Savoie et la Haute Savoie ont un nombre de nuitéessensiblement équivalent.

Lesdépensessont pratiquement doubléesparrapport a la saison été.

MODE DE TRANSPORT
Nuitées | Nuitées | Durée |Taille moy.| Poids | Dépense
% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
VOITURE 30415 000 73.7 6.0 3.1p 68.1 248 F.
TRAIN 8 283 000 20.1 6.9] 24p 22.4 300 F.
AVION 2593 000 6.3 7.2 22p 9.5 406 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2j 29p 100.0 269 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

\/ moindre proportion parrapport a l'été.

La voiture est toujoursle moyen de communication le plusutilisé maisdansune

MOTIFS DE SEJOUR

Nuitées | Nuitées | Durée |Taille moy.| Poids | Dépense

% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
LOISIRS VACANCES 39 943 000 96.7 6.3] 30p 97.6 271 F.
RAISON FAMILIALE 610 000 1.5 3.5j 24p 1.0 184 F.
SANTE 131 000 0.3 12.7 1.6 p 0.1 85 F.
AFFAIRES 525 000 1.3 6.1j 1.5p 1.1 233 F.
TRANSIT PASSAGE 28 000 0.1 1.5] 25p 0.1 180 F.
AUTRE MOTTF 54 000 0.1 8.9] 1.2p 0.1 223 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2j 29p 100.0 269 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

\/ Le motif familial a quasiment disparu.

Le motif essentiel de venue en Rhéne Alpesest le ski.

* 1 questionnaires non significatifs




MODE D'HEBERGEMENT

Nuitées | Nuitées | Durée |Taille moy.| Poids | Dépense
% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
LOCATION 20 276 000 49.1 6.7] 34p 52.7 288 F.
PARENT AMI 4515000 10.9 53] 25p 6.1 150 F.
HEB COLLECTIF 4330 000 10.5 6.5] 25p 9.9 253 F.
RES HOTELIERE 3 448 000 8.4 6.6] 30p 9.8 316 F.
HOTEL 3283 000 8.0 53] 2.4p 12.2 411F.
RES SECONDAIRE 2 935000 7.1 54j 3.1p 4.3 164 F.
HEB RURAL 1 956 000 4.7 6.8] 34p 4.1 232 F.
AUTRE 260 000 0.6 7.3] 22p 0.3 113 F.
CAMPING PAYANT 216 000 0.5 5.0j 30p 0.5 229 F.
CAMPING GRATUIT 73 000 0.2 3.8j 23p 0.1 214 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2j 29p 100.0 269 F.
Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions
Prés de 50% de la clientéle touristique se loge dans de la location.
\ C’est dans les hotels et les résidences hotelieres que ’on dépense le plus.
TYPE DE GROUPE
Nuitées | Nuitées | Durée |Taille moy.| Poids | Dépense
% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
SEUL 1731 000 4.2 7.3] 1.0p 5.1 326 F.
FAMILLE AVEC ENFANT 20 064 000 48.6 6.3] 38p 46.7 258 F.
FAMILLE SANS ENFANT 4311 000 10.4 6.3] 34p 10.1 260 F.
COUPLE 5822 000 14.1 5.8j 2.0p 16.3 310 F.
AMIS 9363 000 22.7 6.2] 2.8p 21.8 259 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2j 29p 100.0 269 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

On vient davantage en famille et moins seul qu’en été.
\ La durée moyenne des séjours est la méme en hiver qu’en été.
= En hiver également la clientele familiale domine.

* 1 questionnaires non significatifs




ORIGINES REGROUPEES

Nuitées | Nuitées | Durée [Taille moy.| Poids | Dépense

% moyenne | du groupe | conso. | moyenne

CLIENTELES EXTRA REGIONALES | 38 049 776 92.2 6.7] 29p 93.6 273 F.

RHONE ALPES 3 242 069 7.9 3.6] 30p 6.4 220 F.

ENSEMBLE 41 291 845 100.0 6.2] 29p 100.0 269 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions
ORIGINES DE LA CLIENTELE
Nuitées | Nuitées | Durée |Taille moy.| Poids | Dépense

% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
ETRANGER 4 899 000 11.9 6.5] 2.6p 15.9 360 F.
FRANCE 36 393 000 88.1 6.1j 3 84.1 256 F.
ALSACE 439 000 1.1 6.8] 25p 1.0 257 F.
AQUITAINE 983 000 2.4 7.2 3.0p 23 260 F.
AUVERGNE 739 000 1.8 59j 30p L.5 222 F.
BASSE NORMANDIE 1242 000 3.0 6.5] 35p 3.2 289 F.
BOURGOGNE 607 000 1.5 58 2.7p 1.5 276 F.
BRETAGNE 2 054 000 5.0 6.9] 35p 4.7 256 F.
CENTRE 1 606 000 3.9 6.5] 29p 3.9 269 F.
CHAMPAGNE 922 000 2.2 6.3] 29p 1.9 233 F.
DOM-TOM* 46 000 0.1 9.1 3.6p 0.2 560 F.
FRANCHE-COMTE 402 000 1.0 4.1j 3.1p 1.0 267 F.
HTE NORMANDIE 1421 000 34 747 33p 2.4 183 F.
ILE DE FRANCE 10 715 000 26.0 6.8] 2.8p 26.0 269 F.
LANGUEDOC 1211 000 2.9 6.6] 32p 3.0 273 F.
LIMOUSIN * 173 000 0.4 6.1j 30p 0.4 276 F.
LORRAINE 2 155 000 5.2 6.8] 3.1p 5.0 255 F.
MIDI-PYRENEES 412 000 1.0 6.6] 30p 1.1 308 F.
NORD 1418 000 34 7.0 2.8p 3.2 252 F.
PACA 1 536 000 3.7 6.4] 2.6p 4.0 292 F.
PAYS DE LOIRE 2 858 000 6.9 7.0 32p 6.7 258 F.
PICARDIE 1211 000 2.9 6.9] 3.6p 2.2 200 F.
POITOU CHARENTES 1 001 000 2.4 6.6] 34p 2.3 258 F.
RHONE ALPES 3242 000 7.9 3.6j 30p 6.4 220 F.
ENSEMBLE 41 292 000 100.0 6.2] 29p 100.0 269 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

La clientéle de Rhone Alpes se positionne comme la seconde clientele du périmétre a neige:
8%, apres la clientéle de 1’Tle de France : 26% et devant les Pays de Loire : 7%.

* 1 questionnaires non significatifs




LA CLIENTELE ETRANGERE

Nuitées [ Nuitées | Durée | Taillemoy. | Poids | Dépense

% moyenne | du groupe | conso. | moyenne
ITALIE 1 489 385 3.6 55] 28p 3.9 287 F.
SUISSE * 59278 0.1 52 2.7p 0.2 370 F.
ALLEMAGNE * 27270 0.1 6.6] 1.9p 0.1 475 F.
BELGIQUE 604 414 1.5 7.0j 2.7p 2.0 374 F.
PAYS-BAS * 61 091 0.2 8.7] 23p 0.2 416 F.
GDE-BRETAGNE 2153 074 5.2 73] 24p 8.0 409 F.
ESPAGNE * 99223 0.2 6.5] 28p 0.3 364 F.
AUTRICHE * 28973 0.1 6.2] 30p 0.2 637 F.
SUEDE * 23 458 0.1 7.1] 1.8p 0.1 422 F.
SCANDINAVIE * 16 642 0.0 7.7] 20p 0.1 498 F.
AUTRE EUROPE * 8355 0.0 6.3] 35p 0.0 394 F.
AFRIQUE DU NORD * 7 863 0.0 11.0j 1.0p 0.0 311F.
USA * 1543 0.0 5.1j 1.3p 0.0 879 F.
CANADA * 16 772 0.0 6.0] 20p 0.1 342 F.
RESTE MONDE * 301 251 0.7 6.3] 3.1p 0.8 280 F.
ETRANGER 4 899 000 11.9 6.5] 2.6p 15.9 360 F.

Source : Observatoire Régional du Tourisme Rhone Alpes/ IPSOS Régions

mieux répartie.

Lesmarchésétrangerssont parordre d'importance :la Grande Bretagne, I'ltalie,la
\/ Belgique. La population étrangere a diminué au profit d'une clientéle frangaise

* 1 questionnaires non significatifs




7. Quelques indicateurs économiques
The effect of tourism on the Rhone-
Alpes economy

1. Remontées mécaniques : CA total en milliers de francs TTC
Turnover of mechanical ski lifis by massifin thousands of francs (VAT included)

Saison hiver1994/1995
DEPARTEMENT 1994/1995 1993/1994  |Evolution
AIN 19 730 18 500 6.6%
DROME 4130 4120 0.2%
ISERE 446 060 426 660 4.5%
LOIRE & ARDECHE (1) 2 890 3400 -15.0%
SAVOIE 1 843 140 1 852 209 -0.5%
HAUTE SAVOIE 825 960 843 204 -2.0%
TOTAL RHONE-ALPES 3141910 3 148 093 -0.2%
Source : SEATM/SNTF/EXPLOITANTS- 1995
(1) Pour des raisons de secret statistique, la LOIRE et 'ARDECHE ne sont pas individualisées
2. Ski de fond : montant des redevances
Cross-country skiing . total fees

Saison 94/95 Saison 93/94 | Evolution
AIN 3582138 3114286 15.0%
ARDECHE 142 127 370 253 -61.6%
ISERE + DROME 10 621 671 9946 912 6.8%
LOIRE 579 254 965 337 -40.0%
SAVOIE 9316 895 10 146 064 -8.2%
HAUTE SAVOIE 11428 636 11244616 1.6%
TOTAL R.A. 35670 721| 35787 468 -0.3%
TOTAL FRANCE 65298085 68826405 -5.1%
Poids de Rhone Alpes 54.6% 52.0%

Source : SEATM/ Associations départementales et interdépartementales de promotion du ski de fond.



3. Casinos : produit brut des jeux
Casinos : gross yield of gambling

Par soucis de confidentialité le résultat des casinos de 1’Ain, de I’Ardéche et du Rhone ont été

agrégés.
These figures are confidential. Casino earnings in Ain, Ardéche and Rhone therefore been
conbined together.
Ain Loire Savoie Haute Savoie Rhone Alpes
Ardeéche
Rhone

1993 441 083 577 F 61 259 069 F 67 649 364 F 244 106 537 F 814 098 547 F

1 994 520179 298 F nc 76 605 146 F 263 811 450 F 860 595 894 F
Evolution 17.9% 13.2% 8.1% 5.7%
1993/1994

Source : Casinos de France 1995

4. Recensement des grands projets d’équipement de tourisme et de

loisirs.

Projets réalisés en 1994 et en cours en 1995.

Nombre de projets (Montant
Total dont |en MF
évalués :
Hotels 12 10 518
Résidences de tourisme 3 3 255
Villages de vacances 2 0 0
Complexes touristiques 2 2 1350
Bases de loisirs 1 1 5
Remontées mécaniques 11 5 204
Thermalisme 1 1 240
Remise en forme 2 2 82
Musées 7 5 732
Centres culturels 5 5 398
Salles de spectacle 2 2 41
Sites naturels 1 1 17
Golfs 4 4 60
Piscines 3 2 40
Centres sportifs 4 3 134
Stades 2 2 157
Centres de congres 1 1 500
Parc des expositions 1 0 0
TOTAL 64 49 4733

Source : Ministére du Tourisme - Mai 1995 -




4 - COMPORTEMENT EMISSIF DES RHONE
ALPINS : ETUDE SOFRES

1. OBJECTIFS DE L’'ETUDE

Recenser et décrire ’ensemble des s€jours comportant au moins une nuit passée hors du domicile des
francais.

Décrire les séjours passés dans la région Rhone Alpes et comparer leurs caractéristiques a celles de
I’ensemble des séjours recensés.

2. METHODOLOGIE

A. Collecte des informations

Le suivi de la demande touristique est réalisé par voie postale. 10 000 individus de METASCOPE,
base de sondage de SOFRES, sont interrogés chaque mois.

Cet échantillon est représentatif de la population des frangais agés de 15 ANS et selon les criteres :
o Age

e Sexe

e Région de résidence

e Catégorie de ’agglomération

e Profession du chef de famille

e Nombre de personnes au foyer.

B. Informations collectées

A la fin de chaque mois, les panélistes indiquent s’ils ont ou non effectué¢ un voyage au cours du
mois.

Ils décrivent les voyages qu’ils ont achevés au cours du mois :

Date de départ et de retour

Motif du voyage (professionnel, personnel, professionnel et personnel)

Nombre de séjours compris dans ces voyages

Description de chacun des séjours compris dans ces voyages :

e licu

e mode d’hébergement

e raison

e moyen de transport utilisé¢ pour se rendre sur place

e environnement géographique

e nombre de proches (parents, amis) présents lors du séjour
e organisation du séjour

C. Contrdle des informations




A son retour a la SOFRES, chacun des questionnaires est relu par une équipe spécialisée qui vérifie
la cohérence des réponses obtenues selon des instructions précises.

Les questionnaires seront ensuite saisis sur support magnétique et retraités informatiquement afin de
compléter le travail de contrdle effectué lors de la relecture.

D. Traitement mensuel des données.

Le taux de retour du questionnaire est de I’ordre de 80%. La permanence de la représentativité
statistique de I’échantillon est controlée et préservée par redressement de 1’échantillon sur les
principaux critéres socio-démographiques. De plus, chaque mois, nous extrapolons le nombre de
répondants a 10 000 individus afin d’éviter que les variations de taux de retour n’interférent pas sur
les résultats.

3. ESTIMATION DU VOLUME DU MARCHE

Pour I’année 1994, les résultats du Suivi de la Demande Touristique exprimés en pourcentage
peuvent étre extrapolés a la population totale (les francais agés de 15 ans et plus) en utilisant les
volumes de référence suivants :

e Nombre de séjours passés en Rhone-Alpes : 18.8 millions

e Nombre de séjours total : 188.2 millions

e Nombre de nuitées passées en Rhone Alpes : 106.4 millions

e Nombre de nuitées total : 1043.4 millions.

4. PRESENTATION DES RESULTATS

Les résultats sont présentés sous forme de tableaux informatiques. Chacune des cases des tableaux
comportent 2 nombres :

Le nombre situé dans la partie supérieure représente 1’effectif observé sur 1I’échantillon

En dessous se trouve le pourcentage que représente cet effectif par rapport a la base de la colonne.

5. SIGNIFICATION DES RESULTATS

Certains résultats, obtenus sur des bases faibles sont remis a titre indicatif et doivent étre analysés
avec beaucoup de précautions.

C’est le cas des résultats obtenus sur des bases inférieures a 100 séjours:

Lorsque les tableaux sont établis en nuitées, il est donc nécessaire de vérifier le nombre de séjours
correspondants afin d’estimer la fiabilité statistique des données.



1. Répartition des nuitées selon 1'dge de I'individu

En % En nuitées
15 - 24 ans 11,7 % 11 036 000
25 - 34 ans 19,1 % 18 016 000
35-49 ans 24,2 % 22 827 000
50 - 64 ans 21,1 % 19 903 000
65 ans et plus 23,8 % 22 450 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995

2. Répartition des nuitées selon la PCS du chef de famille

En % En nuitées

Agriculteur 0,8 % 755 000
Commergant, Artisant 4,1 % 3 867 000
Cadre supérieur, 13,8 % 13 017 000
Prof.libérale

Prof. Intermédiaire 17,6 % 16 601 000
Employé, services 9,7 % 9150 000
Ouvrier 14,4 % 13 583 000
Inactif 39,7 37 447 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995

3. Répartition des nuitées selon la taille de 1'agglomération

En % En nuitées
Ruraux 18 % 16 979 000
2 000 a 20 0000 hab. 13,4 % 12 640 000
20 000 a 100 000 hab. 13 % 12 262 000
100 000 hab. et + 55,6 % 52 445 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995




4. Répartition des nuitées selon la durée

Nuitées En % En nuitées
Courts séjours 20,3 % 19 148 000
COURTS 1 NUIT 4,4 % 4150 000
SEJOURS 2 NUITS 8,6 % 8 112 000
3 NUITS 7,3 % 6 886 000
Longs séjours 79,7 % 75 178 000
LONGS De 4 a 7 NUITS 24,4 % 23 016 000
SEJOURS De 14 2 SEMAINES 28,4 % 26 789 000
De 2 4 4 SEMAINES 18,8 % 17 733 000
Plus d'un MOIS 8 % 7 546 000
Durée moyenne par séjour 13,18 % 12 432 000
TOTAL 100 % 94 326 000
Source : SOFRES 1995
5. Répartition des nuitées selon la principale raison
Nuitées En % En nuitées
Raison professionnelle 3.5 % 3301 000
Raison personnelle 96,5 % 91 025 000
Dont : -
Agrément| 58 504 552 000
Famille) 29 8% 281 000
Autre raison personnelle| 5 70, 54 000
Tmprécis| 2 5% 24 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995




6. Répartition des nuitées selon la nature de I'organisme a laquelle on s'est adressé

Nuitées En % En nuitées
Un organisme 2,9 % 2 735000
d'information
Une association 6,3 % 5943 000
Une agence de voyage 6,2 % 5 848 000
Autre 2,5% 2 358 000
Je ne me suis adressé a 82 % 77 347 000
personne
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995

7. Répartition des nuitées selon le mois de retour

Nuitées En % En nuitées
janv-94| 4,4 % 4 150 000
févr-94 3% 2 830 000
mars-94| 6,5% 6 131 000
avr-94| 4,5% 4 245 000
mai-94| 8,4 % 7923 000
juin-94| 5,6 % 5282 000
juil-94|  15% 14 149 000
aolit-94| 26 % 24 525 000
sept-94| 12,1 % 11 413 000
oct-94| 4,9% 4 622 000
nov-94| 5.4 % 5094 000
déc-94| 42% 3 962 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995



8. Répartition des nuitées selon le mode d"hébergement

Nuitées En % En nuitées

Hotel 11,4 % 10 753 000
Hotel 1*| 0,8 % 755 000
Hotel 2* 4 % 3773 000
Hotel 3* 4 % 3773 000
Hotel 4*| 1,6 % 1 509 000
Hétel non classé 1% 943 000
Pension de famille 0,4 % 377 000
Gite rural, chambre d'hote 1,6 % 1 509 000
Auberge de jeunesse, refuge 1% 943 000
Tente 4 % 3773 000
Caravane, camping, car 5.8 % 5471 000
Location 9,7 % 9150 000
Club de vacances 0,5 % 472 000
Villages vacances 3,6 % 3396 000
Résidence secondaire du foyer 16,5 % 15 564 000
Chez quelqu'un de la famille 33,9 % 31 977 000
Chez des amis 8,8 % 8 301 000
Bateau, péniche 0,8 % 755 000
Autre 1,9 % 1792 000

TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995

9. Répartition des nuitées suivant I'environnement géographique

Nuitées En % En nuitées
Mer 35,9 % 33 863 000
Montagne 17,7 % 16 696 000
Campagne 31,2 % 29 430 000
Lac 6,2 % 5 848 000
Ville 23,5% 22 167 000
Autre 2,5% 2358 000
TOTAL 100 % 94 326 000




Source : SOFRES 1995
10. Répartition des nuitées selon le mode de transport utilisé

Nuitées En % En nuitées

Voiture du foyer 75,8 % 71 499 000
Voiture de location 0,2 % 189

000
Minibus, camping car 1,4 % 1321 000
Avion 6,3 % 5943 000
Train 10,9 % 10 282 000
Autocar 3,1 % 2 924 000
Bateau 0,8 % 755

000
Moto 0,4 % 377

000
Autre 1,1 % 1 038 000
TOTAL 100 % 94 326 000

Source : SOFRES 1995



11. Répartition des nuitées selon les activités pratiquées

Nuitées En %
Ski alpin 2,4 %
Ski de fond 1,1 %
Autre sport d'hiver 0,6 %
Bateau, voile, planche 0,9 %
Autre sport nautique 3.2 %
Kayak, rafting 0,1 %
Sport aérien 0,2 %
Spéléologie, varappe, 0,5 %
alpinisme
Tennis 0,9 %
Equitation 0,5 %
Golf 0,4 %
Chasse, péche 2,2%
Randonnée 19 %
Autre sport 3,1%
Remise en forme 2 %
Gastronomie, oenologie 2%
Parc de loisirs 1,7 %
Manifestation culturelle 2,3 %
Visite de monuments 22,6 %
Autre activité culturelle 2,6 %
Autre 22,6 %
Pas d'activité particuliére 33,2 %

Source : SOFRES 1995
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