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QUI SOMMES-NOUS ?

Des prestations variées : recrutement, évaluation, coaching,
formation, team building, bilans etc

GPS INTERFACES, cabinet conseil RH à Lyon, Grenoble, Annecy.
Nous accompagnons les acteurs du tourisme depuis 23 ans

JOB TOURISME, plateforme emploi des professionnels du
tourisme, lancée fin 2019.

Nous travaillons en partenariat avec Auvergne Rhone Alpes
Tourisme, avec des fédérations, des indépendants, groupes...



LE RECRUTEMENT EN 2023

manque de candidatures en phase avec les attentes
désistement du candidat en cours de process
Refus du candidat suite à une proposition
Candidats pas convaincants en entretien

58% des entreprises ayant des projets de recrutements jugent
ceux-ci difficiles. Ce chiffre monte à plus de 80% sur certains
secteurs d'activité.

1 entreprise sur 4 a du abandonner des recrutements en 2022.
 4 sources principales :

La crise sanitaire a engendré un nouveau rapport au monde du
travail, que l'entreprise doit prendre en compte pour attirer les
talents.



Quelles pistes pour les entreprises ?

Adapter le processus de recrutement

Renforcer et diversifier son sourcing candidats

Travailler sa marque employeur

Repenser son expérience candidat et faire évoluer ses
entretiens d'embauche

Assouplir ses critères de sélection

Adapter sa politique de rémunération

Répondre aux nouvelles aspirations des salariés



EN 2023,
QUI EST NOTRE CANDIDAT TYPE ?



Source : Robert Half 11/2022



QUI EST NOTRE CANDIDAT ?

Critères pour choisir une entreprise
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QUI EST NOTRE CANDIDAT ?

Critères pour répondre à une offre
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Source : Robert Half 11/2022
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COMMENT MIEUX RECRUTER ?



LA MARQUE EMPLOYEUR COMME
LEVIER DU RECRUTEMENT

Marque employeur : éléments qui vous caractérisent et vous
différencient en tant qu’employeur auprès de vos salariés et de
vos candidats

Identité employeur : éléments factuels de l’ADN de l’entreprise :  
activité, métiers, histoire, valeurs, style de management, etc.

Pratiques employeur : processus RH (recrutement, intégration,
formation, rémunération...), organisation...



4 BÉNÉFICES DE LA MARQUE
EMPLOYEUR 

Diffuser une image employeur positive de l’entreprise et renforcer
sa réputation

Favoriser l’attractivité de l’entreprise et améliorer l’efficacité de
son sourcing,

Fidéliser les collaborateurs, maîtriser et réduire le turnover,

Développer l’engagement et la fierté d’appartenance.



VOTRE PROMESSE EMPLOYEUR 
6 questions à vous poser pour avoir les idées au clair avec votre proposition

Quelle est la raison d'être de
votre entreprise (missions,

valeurs) ?

En tant qu'employeur, de
quoi êtes-vous le plus fier ?
Quels sont vos principaux

atouts RH ?

Que souhaitez-vous
développer sur le plan

humain pour accroitre votre
attractivité ? (3-5 ans)

Quels sont vos axes
différenciants ?

Pourrez-vous tenir vos
promesses dans la durée ?
Pourrez-vous les justifier ?

Quels est votre promesse
employeur en une phrase ?







JOB TOURISMEJOB TOURISME
La plateforme emploi

des professionnels du tourisme

En partenariat avec



JOB TOURISME 
C'EST LA PLATEFORME

Qui aide les professionels à attirer les talents

Qui propose des offres d'emploi attractives

Qui donne la parole aux professionnels avec une page dédiée

Qui met en valeur les territoires



LES TEMPS FORTS DE L'ANNÉE COTÉ EMPLOI



LE POINT SUR VOS RECRUTEMENTS
DE L'ÉTÉ ?



LE POINT "CONSEIL" POUR VOS
ENTRETIENS DE RECRUTEMENT

Comment m'assurer que je recrute les bonnes personnes ?

Comment attirer les candidats ?

Un recrutement, ce n'est jamais qu'une rencontre entre 2 personnes, 
qui ont une problématique commune



LA QUESTION CENTRALE  DE TOUT
RECRUTEMENT :

Pourquoi le tourisme ? 

Pourquoi votre entreprise spécifiquement ?

Pourquoi ce job  ?

POURQUOI ?

QUESTION DE LA MOTIVATION PROFONDE

Pourquoi moi  ?



LA CONDUITE DE L'ENTRETIEN : 
QUELQUES PISTES

Présentation du parcours 

Question de la motivation

Atouts pour le job en question

Représentation du poste

Environnements de travail et de management préférentiels

Niveau de motivation sur une échelle de 0 à 10



MERCI ET A VOTRE ÉCOUTE
POUR TOUTE QUESTION


