LES CARNETS DE L'INGENIERIE #19




CHIFFRESCLES® CHIFFRESCLESH

INDICATEURS ECONOMIQUES Investissements

pour les
'I ,9 milliard d’€ Pebergements
. ' isti d’investissements touristiques en 2021
Emp|0|5 235 8 50 emPIOIS touristiques N

15% des investissements touristiques francais équipements

Emplois salariés Emplois indépendants Poids des investissements touristiques par filiere

l 97 500 38 350 @ Investissements 2019-2020-2021

(moyenne annuelle en millions d'€)

emplois salariés travailleurs indépendants o
2 @ Investissements 2021 en millions d'€
o
3
region -
gion 44%, de micro
francaise entrepreneurs - -
& ow
& &
des effectifs touristiques de travailleurs -
de la France indépendants classiques
- o §
II . . n .
2 ot : Hatels Campings Résidences de Villages vacances  Gites de France  Résidences Casinos Parcs de loisirs~ Thalasso Musées Remontées Palais
Repqrhlhon des effec'llfs fourisme secondaires Thermalisme mécaniques Congrés

Parcs expo

8% 12% 24%

Dépense moyenne par jour et par personne
l . | - pour les touristes francais

1%

Dépense moyenne par jour

Hébergements Restaurants @ Services Services de @ Autres services caractéristiques Auvergne-Rhéne—Alpes France métropolitoine
touristiques et débits de de transport voyagistes et (téléphériques et remontées et par personne en 2022
marchands boissons non urbain agences de voyage mécaniques, musées...)
Location, gite et chambre d’hétes 89€ 84€
Hotel 150€ 153€
Nombre moyen de salariés par établissement Camping 64€ 68€
Le secteur du tourisme compte une moyenne de 8 salariés par établissement. Autre marchand (dont Résidences de Tourisme) 103€ 97€
Cela cache de fortes disparités en fonction des catégories d'entreprises :
Hébergement marchand 97€ 95€
Chez la famille 39€ 40€
Résidence secondaire du foyer 32€ 31€
Chez les amis 48€ 48€
36 Autre non marchand 35€ 38€
7 Services de transport @ Hébergement non marchand 39€ 39€
non urbain Total 65€ 62€



SITES TOURISTIQUES

Sites disposant d’une billetterie et accueillant plus de 100 000 visiteurs

Téléphérique de I'Aiguille du Midi 74 990 000
Chemin de fer Montenvers — Mer de glace 74 854 600
Le Pal 03 695 000
Musée des Confluences 69 652 500
Parc d'attraction Walibi 38 610 200
Téléphérique du Brevent 74 528 000
Panoramique des Démes 63 426 400
Safari de Peaugres 07 387 100
Téléphérique de Grenoble 38 348 200
Grotte Chauvet 2 Ardéche 07 346 900
Vulcania 63 326 600
Musée des Beaux Arts de Lyon 69 293 900
Musée Miniature et Cinéma de Lyon 69 289 500
Palais Ideal du Facteur Cheval 26 267 000
Ferme aux Crocodiles 26 267 000
Parc des Oiseaux 01 245 000
Grand Parc d’Andilly 74 213 000
Aquarium de Lyon 69 210700
Tramway du Mont-Blanc 74 193 400
Hameau du Pére Noel 74 190 700
Les Bateaux Lyonnais 69 180 000
Chéteau de Murol 63 172 500
Croisiéres commentées sur le lac d'Annecy 74 166 000
Volcan de Lemptegy 63 164 600
Palais des Bonbons et du Nougat de Montélimar 26 161 800
Grand site de I’Aven d'Orgnac - Grotte et Cité de la Préhistoire 07 149 100
Mini World Lyon 69 144 500
Chateau-Musée d’Annecy 74 138 400
Lugdunum Musée et thédtres romains 69 128 300
Chéteau de Grignan 26 122 000
Musée de Grenoble 38 120 300
Téléphérique du Sancy 63 120 100
Site de Choranche 38 114 300
Parc animalier d'Auvergne 63 105 000
Cité du Chocolat Valrhona 26 104 000
CERN 01 100 000

CHIFFRESCLES® CHIFFRESCLESH

FREQUENTATION

TOURISTIQUE 2022 258,7

millions de nuitées

Week-end o
du 15 aoit Réveillon T

Ascension

Week-end
de Paques Pentecéte

Toussaint

T T T T T T
jan fév mars avril mai juin juil aoit sept oct nov déc

Pics de fréquentation 2022 (en nuitées)

ETE

13 aoit 06 aoit 12 aoit 16 juillet

HIVER

31 décembre 24 décembre 25 décembre
1 861 300 1757 800 1489 800

A noter

Le segment «touristes» comprend les touristes «classiques» de loisirs et affaires, ainsi que d'autres
types de population qui répondent & la définition : transporteurs routiers, saisonniers ou personnes

en mission professionnelle de moins d’un mois. Pour cette raison, il est déconseillé de soustraire les
nuitées frangaises des nuitées globales sans retraitement ainsi que de comparer les volumes de nuitées
des Francais et étrangers.
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LA CLIENTELE FRANCAISE 1 50,6 Age de l'individu (% de nuitées)

millions de nuitées

’ o o francaises
Département choisi B ]
15-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans +65 ans
LOIRE RHONE 9 9
22% 24%
ALLIER o ore _
Composition du groupe (% de nuitées)
AIN
PUY-DE-DOME )
& , 7o
1 ‘ HAUTE-SAVOIE @@
» -
SAVOIE n
Personne Familles ou amis
Couples
CANTAL seule avec enfants
Oy O O
‘ 36% 28% 22%
Répartition HAUTELORE 1 ISERE
des nuitées (en%) ﬁ] : IQ
’ IR
ARDECHE DROME Tribus Familles
W de5010% (sans enfant) monoparentales
W de 104 20% 11% 3%
L. .. ” o o ’ ,e
Régions de résidence I;Ieberggrnent choisi IZuree des séjours
W (% de nuitées) (% de voyages)
HAUTS-DE-FRANCE N Année
4,1% 2022
5,5%
o R . GRAND EST Hébergement marchand 44,7%
e o Hoatel 7,3%
HI 2,9% ~ L o . . ,
BEUABTE e Fki%:ﬁ’ﬁ:o%ﬁﬁ ; Location, gite ou chambre d’hétes 20,9% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
e Campin 6,4% °
Ping 4,5 nuits
Autre hébergement payant* 10,1%
3,9% 29,2%
;‘gﬂ\ﬁ.ﬁ ngé\:;rz[;sﬁ Hébergemenl‘ non marchand 55,3% - #
si i % 0000 0000
Résidence secondaire 13,8% P-4 b4
- Famille 31,4% : &‘-
e Amis 8,5% LONGS SEJOURS
- oot 4 Autre héb, . - 1 7% 1 & 3 nuits 4 nuits et +
e 04 5% uire nebergement non payan e
% () o
W de5410% OZ,IRS/ 57/0 43 A)
B Plus de 10%
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CHIFFRESCLES®

LA CLIENTELE ETRANGERE

Top 5 des nationalités étrangéres

— 4 /
ROYAUME-UNI SUISSE <Bas
ALLEMAGNE PAYS-BA
millions millions
millions  millions de nuitées  de nuitées o e
de nuitées  de nuitées millions  millions

millions  millions
de nuitées  de nuitées

de nuitées  de nuitées

4

2
11 millions
de nuitées

1
11,4 millions
de nuitées

6,9 millions
de nuitées

Répartition mensuelle des nuitées

12% 12%

9% o o
8% 7, 8% 8% 8%
I I I I 6% I 6% 5% I
MAI

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL JUIN JUILLET AOUT

La période Eté élargie (mai & septembre)
représente 46% des nuitées annuelles

SEPTEMBRE OCTOBRE

BELGIQUE

millions  millions
de nuitées  de nuitées

5

6,3 millions
de nuitées

9%

NOVEMBRE ~ DECEMBRE

La période Hiver élargie (décembre & avril)
représente 4 1% des nuitées annuelles

CHIFFRESCLESH

Top 8 des marchés étrangers
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Belgique
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de nuitées
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I 1 8%
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CHIFFRESCLES® CHIFFRESCLESH

L’'HEBERGEMENT MARCHAND L’'HEBERGEMENT NON MARCHAND

d! .T'Ihl'don 2,7 millions 532 930

de lits non marchands résidences secondaires

{“} g G Répartition des résidences secondaires

Etablissements Lits Nuitées par département
Campings 1231 282 300 13 millions
LOIRE RHONE
Meublés classés 42 786 221 941 ND
AIN

Hatellerie 2 605 170 392 23,9 millions ALLIER — 3%
Résidences de tourisme 525 164 518 16,2 millions 3% HAUTE-SAVOIE

2 3%
Villages de vacances 231 63 812 PUY-DE-DOME °

[EREEA SAVOIE

Auberges de jeunesse " % 308 6,4 millions*
et centres sportifs CANTAL 4% 4%

Centres de vacances 341 33579 2,8 millions 5% SERE
HAUTE-LOIRE
ARDECHE EFEl = DROME

000 Avec 256 631 résidences secondaires, la Savoie et la Haute-Savoie représentent prés de la moitié

il do porc

—
Hébergements locatifs présents

I latef t ticuli Héb t écialisé 0 or 2 s e .
e P Airbnb, Abritel.l) bour Paccuel des jounes Part des nationalités des résidences secondaires
détenues par des propriétaires étrangers
173 700 offres 570 hébergements
10% des résidences secondaires détenues par des propriétaires étrangers
897 800 lits 55030 lits

29,2% 26,4% 12,7% 7,4% 5,7% 4,1% 2,0% 12,6%

12,5 millions de nuits réservées 4,2 millions de nuitées PR .
~ - . ~ . . 1 1IN
Cette offre ne peut pas étre additionnée avec les offres Cette offre ne peut pas étre additionnée avec les ‘I’ oW

ci-dessus car il y a des doubles comptes (meublés offres ci-dessus car il y a des doubles comptes
classés, locatif dans les résidences secondaires...) (villages vacances, auberges de jeunesse...) suisse ROTAUMEUNI BELeiauE pAYS BAS TAuE ALLEMAGNE FTATS-UNIS AUTRES

(™

10 11



CHIFFRESCLES® CHIFFRESCLESH

THEMATIQUES

Thermalisme - Bien-étre

92 000

curistes (cures conventionnées)

= 1,66 million

de journées curistes

Tourisme gourmand

97 chefs

étoilés au Guide Michelin
dont 8 chefs 3 étoiles

77 421

AOP/AOC caves engagées
dont 44 en vins dans une démarche
et 20 en fromages de qualité de I"accueil

Sites Remarquables

de la fréquentation
nationale

région thermale de France

stations thermales en 2023

000

34 313

restaurants en 2023

BN
C )
J
vignobles &
découvertes
destinations labellisées

du Goit « Vignobles &
Découvertes »

VALLEE:
GASTRONOMIE

— FRANCE T

464

offres gourmandes et expériences
remarquables
dont 57% en Auvergne-Rhéne-Alpes

12

THEMATIQUES

Activités touristiques outdoor

région de France

des séjours en Auvergne-Rhéne-Alpes
OUTDOOR 49%

donnent lieu a des activités sportives

=

33 033 KM

d’itinéraires balisés, dont

16 753 KM
d'itinéraires GR®
et GR® de Pays

16 280 KM 878

d'itinéraires de Promenade COURSES
et Randonnée (PR)

A 56 2

sites bases

VTT-FFC VTT-FFCT

l 7 véloroutes et voies vertes
inscrites au schéma national

10 2

soit 2 712 km d'itinéraires espaces de espaces
cyclosport Gravel

13



CHIFFRESCLES® CHIFFRESCLESH

THEMATIQUES

dans le top 3 des itinéraires francais : bilan 2022

'ensemble de I'itinéraire alterne 2 modes de circulation : W

8 -I 5 KM ¢ en voie verte sécurisée : 60% de |'itinéraire
° en voies partagées, sur des routes secondaires

région de i é
tourisme

partagées avec les automobilistes : 40% de I'itinéraire 20 000 KM équestre 309

d'itinéraires balisés aires de porcours de

décollage Canoé-Kayak
2,6 43
MILLIONS MILLIONS
DE CYCLISTES J o D’EUROS ) N Remontées mécaniques Domaines nordiques
1,3 MILLIARD € 7,4 MILLIONS €
\ de recettes (Hiver 2022/2023) — de recettes (Hiver 2022/2023)
5 3 ooo € 81% des recettes nationales 61% des recettes nationales
DE VIARHONA DE DEPENSES SUR LE
AMENAGE TERRITOIRE PAR AN Tourisme culturel

%%LE\.

() by Aﬁf ; ﬁAISONs%‘:

PROFIL DES CYCLISTES sl it ‘ HRERA

)4 DIR rerarquable

4 898 138 22 31 19

. o Monuments Musées Villes et Pays Jardins Maisons
> @ € ) historiques de France d’Art et d’Histoire remarquables des lllustres

(o) (o) (o) 3 l 11% des structures 11% des structures 11% des structures 7% des structures 8% des structures
81 /o J 1 2 /0 7 /O en France en France en France en France en France
N EXCURSIONNISTES . EN SEJOURS y N EN ITINERANCE /,"'/
ENTRETIEN,
S ° °
ErstcuoRE Tourisme d’affaires

FN
\.- EXCURSIONNISTES ( 'ﬁ' )psozpmss ( Q 9 )20 -40 KM .mromﬂou

/ CYCLISTES A LA JOURNEE OU MOINS QUI \ y \ ~ ) PAR JOUR EN MOYENNE SUR LES SERVICES
RENTRENT DORMIR A LEUR DOMICILE PRINCIPAL  \_ / QUOTIDIENNE  \ A PROXIMITE

° région de France
J l 1 2€ Iour apreés 'lle-de-France

TOURISTES EN SEJOUR ET EN ITINERANCE

3

L
&3

(5 ’
2/‘ )  CYCLISTES QUI PASSENT AU MOINS UNE NUIT EN DEHORS DE LEUR DOMICILE PRINCIPAL Depense moyenne d’un
0\ 69€ TN Francais en séjour en
\ A ’ kY .
(\ 'ﬁ ) be pepense ( Q 9 ) gﬁml'gmmmm Auvergne:-Rhone-A.Ipes des événements ont lieu
\___/ Quomdinne N\ pour motif professionnel en Auvergne-Rhéne-Alpes

15



CHIFFRES & CHIFFRESCLES#

Activités pratiquées Auvergne- TOURISME DURABLE

rce : Kantar - 2022 Sne-

e ) RhéneAlpes Dimension Environnementale du Tourisme Durable
ACTIVITES SPORTIVES 49%

Dont randonnée pédestre 32% Hébergements éco-labellisés en 2023

Dont sports d'hiver 12%

Dont vélo, VTT 5%

Dont bateau 1% 374

Dont alpinisme, canyoning, escalade, spéléo, via ferrata 1%

Dont golf 1%

Dont autre activité sportive 7%

ACTIVITES CULTURELLES 44% 5
Dont visite de ville 31% Clef Verte pARTmﬁc’O\/
Dont visite de marché, foire, brocante 19%

Dont visite de musées, d'expositions, de monuments, de sites historiques 13%

Dont gastronomie, cenologie (visite de caves, dégustation) 7%

Dont festival, concert, théatre, manifestation culturelle 4% Restaurants éco-labellisés

Dont visite d'entreprise en activité 1%

ACTIVITES DE LOISIRS 13% -

Dont piscine et parc aquatique 7% . écotable’ @ Green Food G%\Nﬁ‘w

Dont parc de loisirs ou animalier 4% -

Dont cinéma, bowling, patinoire 3% 34 6 18
DECOUVERTE DE LA NATURE 21%

Dont observation de la faune et la flore 15%

Dont visite de sites et d'espaces naturels protégés 12%

i 0,

AUTRES ACTIVITES 520/° Destinations éco-responsables

Dont lecture 33%

Dont bricolage, jardinage 9%

Dont baignade, plage 7% Te vy % /\ congres
Dont balnéothérapie, thermalisme 3% Villes et Villages Fleuris *&m T évenements  tourisme
Dont péche 1% PAVILLON BLEU FLOCON VERT

Dont jeux d'argent 1% 20 518 16 2

Dont autre activité 17%

AUCUNE ACTIVITE 18%

Clé de lecture

49% des séjours en Auvergne-Rhone-Alpes ont donné lieu & une pratique d'activité sportive
en 2022.

Attention : la somme des activités ne fait pas 100% car la clientéle touristique pratique plusieurs activités au cours de son séjour.




CHIFFRES & CHIFFRES &

Sites naturels protégés Dimension Sociale du Tourisme Durable

P § loventaire Eesea“ ook Tourisme inclusif

o Patrimoine rands Sites . o .

- § Naturel JO° | de France Engagement concernant l'accueil des personnes en situation de handicap

o
1473 53 539 HA 5 387 55%
espaces protégés d’espaces protégés Grands Sites de France établissements de ces établissements
labellisés Tourisme & Handicap sont labellisés pour les 4 handicaps

Qualité des sites de bcligna de Répartition des établissements labellisés par catégorie

g r 7 5% des sites de baignade

X S ) . , Restaurants
@ hgere RégonaleceSanté classés « Excellente qualité » par I'’Agence Régionale de Santé

Bornes de recharge de véhicules électriques

12119 des points de recharge
points de recharge en France

Offices de tourisme

TOURISME & HANDICAP

. véloc Lieux de visites,
Voies cyclables O Yerritoires musées

‘COORDINATEUR DU RESEAU NATIONAL CYCLABLE

7 152 KM Taux de cyclabilité

de voies cyclables dans la moyenne francaise Hébergements

4 786 KM 2 333 KM Cela signifie qu'en moyenne, sur 100 km de voirie potentiellement

en « site propre » en « site pOI’TOgé » cyclable, on recense 3 km d'améﬂ‘age/.nenm cyclables bidirectionnels
(ou 6 km d'aménagements monodirectionnels).

e La Région
Saverne-Rhine A

o s
Accueil vélo D 12 territoires engagés dans la démarche H+
Source : France Vélo Tourisme - 2023 . .

[ ) dont 5 signataires de la charte

Destination

Tourisme

& 1 327étob|issemenfs « Accueil Vélo »




CHIFFRES & CHIFFRES &

Engagement en faveur de l'accés du plus grand nombre aux vacances Ressources humaines

y Répartition des salariés hommes et femmes travaillant dans le tourisme

ancv

CHEQUE-VACANCES (@Y Q Q Q _
46% de femmes parmi les salariés du tourisme
21 298 structures alaalaalaalas

en Auvergne-Rhéne-Alpes

acceptant les Chéques-Vacances en Auvergne-Rhéne-Alpes Q (@ Q Q Q 45% de femmes en France métropolitaine
266,9 millions d’euros SIS I XN I AR I X!

utilisés en paiement auprés des professionnels du tourisme
en Auvergne-Rhéne-Alpes

Relations habitants / touristes

Engagement de la destination en faveur de I’accueil en vacances
Sources : MMGY / TCI ; INSEE - 2022

des bénéficiaires CAF
Pression touristique

627 structures agréées VACAF

17% des structures agréées VACAF en France des habitants d’Auvergne-Rhéne-Alpes
soutiennent le développement touristique

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Entreprises solidaires d’utilité sociale

seulement de
7, 5780 entreprises touristiques de I’économie «tourismophobie»
sociale et solidaire en Auvergne-Rhéne-Alpes
4
DUTLTE SOCALE

7

de résidences
secondaires

Tourisme social
Hébergements solidaires

UNATED

Le tourisme.
au service des hommes et des territoires

494 hébergements solidaires adhérents a 'UNAT
Soit 72 653 lits
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Dimension Economique du Tourisme Durable

Emplois salariés touristiques
8%

Répartition du tourisme dans le temps (en % de nuitées)

g

AUTOMNE HIVER

Septembre @ Novembre Décembre a Mars

21% 32%

Avril a Juin

Répartition du tourisme dans |’espace

Décembre a Avril

A% &

26% ¢
0 %
° Pas) 4
2
[7,]
-b
ﬁ (N
20% aouel “a
& :
18% L

22

Dossier : Destination Auvergne

Les articles du dossier

Retrouvez toutes nos études,
publications, data et veille sur

pro.auvergnerhonealpes-tourisme.com

Ok 40

=]
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CHIFFRES
CLES?2
.
258,7 |
830 (o o &
235 850
| rotmarmes |

23%

_DANS LES
HEBERGEMENTS
MARCHANDS

]
67%

. s
SOUTIENNENT LE _

DEVELOPPEMENT D’ AUVERGNE-RHONE-ALPES

TOURISTIQUE

1,9 45%
 MILLIARD D'EUROS | DES NUITEES REALISEES

D’INVESTISSEMENTS EN HEBERGEMENT
TOURISTIQUES MARCHAND

mh

PARTENAIRES D'AUVERGNE-RHONE-ALPES TOURISME

+ -
AEROPORT AIRFRANCE 7/ A §

vins e CREDIT AGRICOLE




