sommets =
=du tourisme

LANCEMENT

Les priorités stratéegiques
d’Auvergne-Rhéne-Alpes Tourisme

Auvergne La Région
Rhone-Alpes Auvergne-Rhone-Alpes
Tourisme



Auvergne

Rhone-Alpes

Fabrice Pannekoucke Sommets
du tourisme

Auvergne-Rhéone-Alpes

Romain Vuillerminaz

Laurent Cormier . .. -
Alexis-Olivier Sbriglio

Jean-Francois Jobert

La Région

Tourisme

Auvergne-Rhéne-Alpes



Sommets
du tourisme

Auvergne-Rhéone-Alpes

Fabrice Pannekoucke

Président d’Auvergne-Rhone-Alpes Tourisme et
Vice-Président de la Région Auvergne-Rhone-Alpes
délégué a I’'agriculture et aux espaces valléens

Auvergne La Région

Rhéne-Alpes >
[ Auvergne-Rhéne-Alpes




- A A sommets
L'activité touristique en Auvergne-Rhone-Alpes du tourisme
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Le tourisme durable rverame Rene Ao

S’adapter et agir!

)

Partir-ici.fr Jeunes et
Auvergne-Rhéne-Alpes Montagne

* Plan de soutien aux

RSE . I_’Agence s’engage centres de vacances
* Départ 18/25 ANCV
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La promotion a l’international

Un axe stratégique confirmé
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Une journée dédiée aux Offices de Tourisme du tourisme
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Jeudi 18 janvier 2024 — Palais des Congres de Valence
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La chaine de services de I’Agence

ETUDES &

QUALIFICATION PROFESSIONNALISATION PRODUCTION & COMMUNICATION MARCHES &

DE L'OFFRE MISE EN MARCHE & PRESSE DISTRIBUTION

au service de 3 univers de consommation et des grands projets

b4

— LIFESTYLE / ART DE VIVRE : Tourisme urbain & city breaks / Culture / Tourisme gourmand et cenotourisme

o 0

— OUTDOOR: ltinérance / Nature / Sports / Bien-étre thermal
—_ SPORTS D'HIVER

— DESTINATIONS - GRANDS PROJETS dont « Partir Ici »
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Les nouveaux projets de I’Agence en 2024

Le tourisme d’affaires

/4 ,@Wég Jé * Inciter les entreprises régionales a organiser leurs
RENAITRE ICI conventionsen Auvergne-Rhone-Alpes

* Accompagner la conquéte de nouvelles parts de marché
en France, Belgique et Royaume-Uni
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Laurent Cormier
Directeur délégué, direction communication, marketing digital,
marchés et distribution

Jean-Francgois Jobert
Directeur délégué, direction ingénierie, professionnalisation & offre
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Directeur délégué, direction ingénierie, professionnalisation & offre
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Livraison de nouvelles études et datas u tourisme
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Le Tourisme d’affaires Le Mémento du tourisme 2024
Tourisme d’affaires

Montant des investissements fouristiques (en milliards d'€)
Sources ; Unimsv ; Kantar - 2022

Foi I _ e 2 2020 - 2 ~‘ Annge 2021 Poids équipements 1900,3M€
oires ef salons et hébergements en
Auvergne-Rhéne-Alpes 2,23 1,96 1.9 Auvergne-Rhone-Alpes 9%

Fronce 12,14 12,06 12,69 2 = Métropole de Lyon

(—) ° région de France : 2% @

l l Iou r aprés |'lle-de-France g i ) o . § 2

2 7

Répartition départementale des investissements touristiques

Poids et évolution des investissements touristiques . = v Haute
“ EePe"‘.e Sy - d'un par filiere (2021 vs. Moyenne des trois derniéres années : —, R
rancais en s:a]our en 20] 9 2020 202] N -
Auvergne-Rhéne-Alpes des événements ont lieu ) " S (ﬂ b
pour motif professionnel on Auvergne-Rhéne-Alpes

N \ 692.‘4’<.M‘6
Ml Investissements 2019 - 2020 - 2021 oo R

(moyenne annuelle en millions d’euros) | 204,3M€ A
M Investissements 2021 : 7;

en millions d’euros i O u

Evolutions +/-% : s TN

et hébergements 5
¢ Equipements S0 3 . ME
. . .I I II II .I 'R I- CT II G W oome
RSI Tourisme / Habitants

,f‘/f//ffj}»’e’,/,f;}*

)/' & ¢
‘ .f
QE e
L %
— Marché Allemand
SENTIMENT GENERAL INDICE DE INDICE DE SOUTIEN INDICE
L'EGARD TOURISMOPHOBIE A LA CROISSANCE DE CONSIDERATION DES
DU TOURISME DU TOURISME RESIDENTS
Parcours d'achat personnes souffrant
d'un handicap
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Diversification des actions de professionnalisation . dutourisme

Les Evenements
Thématiques

.
Tra ectoires
Auvergne-Rhone-Alpes

3 thématiques

communication - commercialisation - tourisme durable

Période Format Lieu Domaine

'I évéenements
disponibles

15 domaines de formation
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Un travail transversal en faveur des thématiques : du tourisme

exemple de I'Outdoor / Itinérances

Chemins de Saint-Jacques Plan & Collectif Vélo Formation-Action

CvaEm 5
JIRDECHE.

O voiture pour
100% de
déconnexion !
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Laurent Cormier
Directeur délégué, direction communication, marketing digital,
marchés et distribution
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Renforcer la distribution

Investissement

2,8M€

ART
953 000 €

ATOUT FRANCE &
DISTRIBUTEURS

1419000 €

.....................
.....................

sncfconnect

Auvergne
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Chiffre d’affaires

W\ voyage privé

7 Expedia Abritel’ FOODING|

@ Hotels... Veepee b)) Q komoot

Sunweb

@ Tripadvisor © travelskicom

SK{/{:\UM Weekgndesk

La Région

Tourisme

Auvergne-Rhéne-Alpes



Accompagner la transition avec le marketing digital

r\
Progs
scoré

x Course aux
abonnés

Recentrage sur
des indicateursde
qualité

Auvergne
Rhone-Alpes
Tourisme

r\
Progs
score

Engagement
éditorial

Auvergne-Rhone-Alpes Tourisme @

12 October - &
Vivez une escapade enchantée dans le Roannais & un petit coin de paradis niché dans la Loire, 3
environ 1h de Saint-Etienne, Vichy et Lyon &) Découvrez le Chateau de la Roche, joyau du
Roannais, parcourez les sentiers naturels en car (véhicule électrique tout-terrain) e#, rejoignez
Morphée dans une cabane durable perchée vourez un diner gastronomique &

l'es
prog ®
score

Nouveausite Partir Ici
éco-concu (RGESN)
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les
prog ®
scoré

Nouveau site Partir Ici
accessible aux
personnes en situation
de handicap (RGAA)
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Montée en puissance de Partir-ici.fr et de sa dynamique du tourisme

C OI I e Ct iv e Auvergne-Rhéne-Alpes
* Un nouveaulogo en lien avec la Région, @ Partir-ici.fr
vrai de gage qualité, et une nouvelle identité

Auvergne-Rhone-Alpes

* De nombreuses opérations mutualisées

print et digital avec les territoires, intensifiées
en 2024

* Un nouveau site des juin 2024 pour
incarner la promesse Partir Ici pour plus de
souplesse éditoriale et gain en trafic qualifié

* Mise a disposition des réseaux et des
territoires d’'un annuaire des éclaireurs
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DE BEAUX LENTS DEMAINS

@ Loire - Haute-Loire
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ot insolites o foire des rencontres de personnolités. oricles de  blog,  reporioges
Nous voyogeons en fomille avec les enfonts qui ont pholos,  vidéos  courles et
ans, cu en 30l ou en couple selon le type immersives pour les réseoux

Les coups de coeur de Lionel

Retrouvez-le sur leurs réseaux

PPOO®
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Nouvelle méthode — Le Pack Actions 2024 du tourisme

Auvergne-Rhone-Alpes

Toutes les propositionsd’actions de I’Agence en 2 clicks!
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