MARKETING DIGITAL

(sans Meta ?)
REMETTRE DU SENS ET DE LA
PERFORMANCE DANS SON PLAN
D’ ACTIONS
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Cédric Chabry

1993 Digitalisation précoce
2000 Agence Interactive
2016 ThinkMyweb

2022 Projet Kairn

Outdoor & Ride addict

m cchabry


https://www.linkedin.com/in/cchabry/
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MARKETING DIGITAL (sans Meta ?)
REMETTRE DU SENS ET DE LA PERFORMANCE DANS SON PLAN D’ACTIONS

POURQUOI se passer de Meta (ou pas) 7
PENSER une stratégie qui fait sens

FAIRE AUTREMENT réduire et éviter



C’EST PRET/




POURQUOI ?
SE PASSER DE META (ou pas...)



ETHIQUE / MORALE
POLLUTION NUMERIQUE
ECONOMIQUE
PERFORMANCE
DEPENDANCE PUB
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3 50M

d’utilisateurs actifs
soit 73% des internautes




70%

du trafic web
issu des RS




24M

d’utilisateurs actifs
soit 59% des internautes

~




89%

de la GenZ utilisent IG,
39% pour les voyage







ALGO ADDICTIF +++
POLLUTION NUMERIQUE ++
POLARISATION
SANTE MENTALE




o

21M

d’utilisateurs actifs




J
77%

ont découvert leur destination
\ de vacances sur le réseau




J
50%

ont réservé des vacances apres
avoir été inspiré par du contenu




ALGO ADDICTIF
POLLUTION NUMERIQUE ++
DEPENDANCE PUB
ECONOMIQUE
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52M

d'utilisateurs dont 50%
sur éecran TV

- /




52M
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LR ™
>70%

des millenials choisissent leur
destination sur les réseaux




Dans nos études,
40% des jeunes, lorsqu’ils cherchent un endroit pour déjeuner,
ne vont pas sur Google Maps ou Search,

ils vont sur TikTok ou Instagram.

Prabhakar Raghavan

VP Senior Google
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DIVERSIFICATION OPTIMISATION



PENSER
UNE STRATEGIE QUI FAIT SE



~

STRATEGIES

tourisme > marketing > comm > moyens

\_ /




i :
OBJECTIFS

notoriété ? image ? trafic ?
\ conversion ? engagement ? influence /




— N
KPIs

quanti / quali / multisources

\_ J




e B
CIBLES

affinitaires / CSP / Gge / géographigue...

N\ J




DECOUVERTE




DECOUVERTE

77% réseaux sociaux
( ) 49% bl infl
( y % blogs, influenceurs
45% sites de destination
41% search (Google)
35% OTA, comparateurs
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74% sites de destinotion\
72% RS, search
( ) 68% comparateurs
C ) 58% OTA
C ) 51% locations




C ) )

( ) 67% OTA
60% transports
52% sites d’hotels
C ) 429% |ocations
C ) 35% comparateurs

P =y 4l



UN PARCOURS CLIENT COMPLEXE

36 jours

poarcours d'achat d'un
hébergement



UN PARCOURS CLIENT COMPLEXE

45

points de contact
sur plusieurs devices et
types de sites web



UN PARCOURS CLIENT COMPLEXE

£90%

utilisent la
recherche Google
dans leur parcours client



TOUT

(ou presque)

partdela!

« [destination] »
« quoi faire a [destination] ? »
« meilleur [prestation] a [destination] »

« [prestataire] »

@

s Q




DECOUVERTE




EMERGER
positionnement fort
CAPTER ET CONVAINCRE
contenu

CONVERTIR
expérience utilisateur
SATISFAIRE
offre et service
STIMULER
relation client




EMERGER
positionnement fort

< CAPTER ET CONVAINCRE >

contenu

( CONVERTIR >
expérience utilisateur
<SATISFAIRE>
offre et service

<STIMULER>
relation client




DE L’IDENTITE A LA

O
G5
PERSONNALITE,
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< EMERGER >
positionnement fort

CAPTER ET CONVAINCRE
contenu

( CONVERTIR >
expérience utilisateur
<SATISFAIRE>
offre et service

<STIMULER>
relation client




PERFORMANT
DURABLE
ETHIQUE

CONTENT RENTABLE
IS KING!




EMERGER

positionnement fort

contenu

< CAPTER ET CONVAINCRE >

CONVERTIR
expérience utilisateur

SATISFAIRE

<offre et service>

STIMULER

relation client







EMERGER

positionnement fort

< CAPTER ET CONVAINCRE >

contenu

< CONVERTIR >
expérience utilisateur

SATISFAIRE
offre et service

(STIMULER)
relation client




ACTEURS
LOCAUX



EMERGER

positionnement fort

< CAPTER ET CONVAINCRE >

contenu

< CONVERTIR >
expérience utilisateur

(SATISFAIRE)
offre et service

STIMULER
relation client



avec un vral positionnement

et une stratégie de contenus,
on est pret o

TRAVAILLER DIFFEREMMENT

avec les platetormes



Vision parcours
complet avec de
VRAIS INDICATEURS




Pixels +
Reciblage fin




Social Search
Optimisation




Stratégie SEO +++
Conversion SEA




ne plus optimiser les actions
pour faire plaisir a I'algo mais pour
LA PERFORMANCE REELLE
au service de |la destination
et de ses acteurs



Playlists
Tik Tok

Balades & 5% Q&

21 parties

Partie 1 | @leadugreen | la nana green
~{ nous emmeéne découvrir les Gorg...
00:13 - 2012 vues

Partie 2 | Krakotte se balade en
Ardéche avec @Le Caillou aux Hibou...
00:20 - 19,6K vues

Partie 3 | @Sans Limites Blog nous
emmene en  Haute Loire , cate..
00:18 - 111K vues

Partie 4 | Tu veux en savoir plus sur
cette belle balade d'environ 11km ? A...
00:42 - 919 vues

Partie 5 | Ca te dit une balade en
bateau ? .. @MLea  Travel & Cat...
00:14 - 27,0K vues




Co-publicité

(5, LaBourgogne avec Le Boat. ,,, X

Direction |le Canal de Bourgogne avec Le Boat
]

En famille ou entre amis, le maitre-mot de ce
séjour est : profiter ! ! Depuis le pont des
bateaux lors de cette croisiére fluviale, vous
aurez la chance d'admirer les vignobles, de
faire escale dans des petits villages
médiévaux ou encore de découvrir les
nombreuses spécialités de la région &!

Pour votre futur séjour avec Le Boat, c'est par
ici

Identité

. Co-publicité @

Identité principale Modifier ldentité w

Cela apparaitra auprés des spectateurs comme premier compte
dans I'en-téte de la publicité.

Page Facebook

@ Un Air de Bordeaux
Compte Instagram

a unairdebordeaux

Identité du partenaire Modifier l'identité w

Cela apparaitra auprés des spectateurs comme second compte
dans l'en-téte de la publicité.

Page Facebook
lé Les Landes
Compte Instagram

leboat.fr E les_landes
Location Le Boat » En savoir plus
= Le Boat

MO & Vero.. 14 commentaires 50 partas



= )

CIBLAGE WiFi

14x moins énergivore que 4G

N\ J




avec un vral positionnement
et une stratégie de contenus,
Oon est surtout prét o

DIVERSIFIER SES ACTIONS
sans les platetformes



Depuis 3 ans, Nous avons engagé une vaste programme de
diversification de nos actions digitales

en placant la qualité au coeur de notre stratégie

Camille Ract

Responsable marketing digital & Web - ART Auvergne Rhone-Alpes



LA MEUNIERE

francaise

€€
11 Rue Neuve, 69001 Ly

Depuis 1921, la Meuniére sert de la bonne cuisine lyonnaise. Depuis 2014,
Olivier Canal a repris cette institution sans Iui faire perdre son cachet. A la
carte, les spécialités qu'on adore comme les saladiers avec museau
vinaigrette ou salade de lentilles mais encore les quenelles de brochet ou le
pdté en crolte. Il faut aussi se tourner vers I'ardoise qui propose un trés beau
choix de plats du moment comme ce velouté de cépes au foie gras ou les
cépes poélés aux ceufs parfaits. Pensez a réserver.

Tz
- GESlAx 272 temas miuer
Sathonay-Camp i Miribel
Rillieux-la-Pape
our-de-Salvagny IE20S % + Neyron
s 0483 i oy
Dardilly La Meuniére e T
030 N
un commentaire.. ©) Essayer Champagne-au hx ‘
_— . TlRue Neuve
69901 Lyon

A Moo,

5-7 tables



Le prntemps. on I'ume parce quil adouctt les idees et fes tins...
‘Si vous n'arrivez pas i voir les images, lire l'article ici
—
— P

Email partenaire : 4 week-ends au vert

Le printemps, on I'aime parce qu'il adoucit les idées et les fins de journée. Il donne
des ailes 4 nos k-ends, il remplit de p nos dredis et il file des envies
de soleil & nos valises un peu ternes. Ni une ni deux, avec I'équipe de Partir Ici, on
vous souffle 4 bonnes raisons de poser votre vendredi et profiter d'un week-end en
Auvergne-Rhéne-Alpes loin du bruit et des horaires. Cher N+1, je pose mon
vendredi parce que...




Premier arrét :
rayon détente et bien-€tre
A

Vous étes plutot :

Spa aux Thermes de
Vals-les-Bains

==
Bains au Mont-Blanc

—

IVE, J'ENFILE MON AILLOT

Et si vous voulez de
I'insolite, vous n'allez pas
étre décus !

Les passerelles du lac
de Monteynard

Sylvatorium, les 5 sens
en ébullition

Vous cherchez plutot
3 o®
-:une sortie culturelle 2 =
Pas de soucis.

Chateau de Suze-la-
Rousse dans les vignes

Le village médiéval de
Malleval

e

@ JE HE'VIS’E MON HISTOIRE ET JE FONCE

123k
Impressions

/,

C'est bon,
votre choix est fait ?

/ Vous éles préts a filer en

escapade avec Partir Ici
el vous n'éles pas au bout
de vos surprises.

Toutes les activités et
beaucoup d'autres
sont juste ici:

PPARLA & &

)\



Reannais

Ce Week end
dans le Roannais
“]‘() Salon dela
Gastronomie

Parrainé par {8
Michel Troisgros i

o

e,

v .
{(mnnms

Ce Week end
dans le Roannais

4()e
U Salon dela

(Gastronomie

Parrainé par
Michel Troisgros

Salon de la Gastronomie
RIORGES
Samedi 18 et dimanche 19 novembre

Le Salon de la Gastronomie accueille une centaine de stands avec des produits de¢
qualité qui représentent toutes les régions de France (vins, alimentation, produits
gastronomiques, arts de la table) et propose des dégustations culinaires. Cette
année, pour la 40e édition, le salon est parrainé par Michel Troisgros. En animatio
retrouvez par exemple :

- Démonstration enfantine avec Amel et le Centre socioculturel du Coteau - Samg
anh,

- Histoire de chocolat et dégustation par Bertrand Chocolatier - Samedi a 17h30,

- Masterclass animée par le chef étoilé Michel Troisgros - Dimanche a 12h30.

Le Jardin de Valours

VILLEREST

Dans la campagne roannaise, ce lieu offre un cadre propice 4 la découverte d'une
nature bien préservée. Il est dédié a la production de semences paysannes de
variétés anciennes en permaculture et maraichage sol vivant. Vous pouvez acheter
VOS semences paysannes.

Vous cherchez une idée cadeau pour la fin d'année ? Offrez une journée de
formation en permaculture | Par groupe de 5 personnes, Corinne Bonnet vous
présente les mécanismes pour un jardin en permaculture personnalisé.

Retrouvez les dates de formations!

1162 chemin de Valours
- Tarifs  Différents selon les formations

n:
78 - lejardindevalours@gmail.com

- Rencontre vigneronne a la Maison JB
Clair, Renaison - Dimanche 19

novembre a 10h30

- Visite privilége les Promenades,

Roanne - Samedi 2 décembre a 9h30



DESTINATION E

GRAND AIR 8 %

Le Tour du Pays Roannais

Merveilles
Départ : Saint-Nicolas-des-Biefs

2 A Départ : Roanne
A l'occasion de notre rencontre, sur le stand 03, du salon Roc d'Azur en octobre - 5
Et si vous vous offriez un tour o e " i
i - ~ ici - i » ~ S F /& L - i 5 - aissez-vous tenter par deux jours
delniier;votis:avez participé:a.lin jeuiconcollts:potik:gagnerunivélo;imadein Regroupant 4 grands espaces en région Auvergne-Rhone-Alpes, entre Ye VIT sur les traces ci'une
Roanne, Vichy, Thiers et Ambert, il est un terrain de jeu exceptionnel pour vous Egg:'eu?'gzz?"ceoﬁ: ?ef%’:rlagiz
amateurs de 2 roues. lanté de hétres, de chénes et de
Ins. Rejoignez aussi les mythigues
pis Noirs par le toit de I'Allier : le
by du Montoncel culminant a 1287
jetres.

57 km / +2100 m

e circuit est disponible sur
ipplication Vlchrv Randos & VIT
lsponible sur ['Apple store et
oogle Play.

r

Loire", de la marque 1886. Nous vous remercions pour votre participation.

Bravo a Kevin MARCH le grand gagnant de ce tirage au sort.

Destination Grand Air est ouvert a tous les publics, débutants comme
expérimentés et offre :

- 3900 km de circuits balisés,

- 53 points de départs,

-156 circuits labellisés.

Vivez cette immersion garantie en 2 roues dans une nature sauvage et
préservee.

Venez-vous ressourcer au coeur

de l'espace VTT le plus grand de France 9 O/
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Ca va, vous ?

K

— | >45%

©a-1a
- 1yonnaise

‘:‘ .
1yonnais
e Food, Shopping, Découvertes, Bouger

n°10 - automne 2023

Cava, vous ?
Pl &
op Rt}

De notre cité 62 va ten, rés bien méme. O a décdé de prendre ke contrepied du mois de novembre &
& moment
Foon ser

11 faut dire que ident pas ma.
un boost
SHOPPING -DECOUVERTES - 80U

et de dovceur - nyon

B
§
i

Kombucha, la potion
magique 7

8 o

& shopping

Lyon City Card

il découvertes

Les marchés de créateurs

cest
on

\/_




2 Billets

Envie d'une escapade gourmande ?
Seulement 25 000 billets pour Lyon !

a 45€"

Accunl'» Tain » Bors li T 5 Enwe e sscapads pourmance 7

Réserver votre prochaine destination

ulez-vous partir 7

Profitez du doux climat méditerranéen 2 |'automne

Découvrez Fautomne  Lyon  45€ pour des voyages du 6 noverbre au 20 novembre 2023,

‘automne & Lyon offre une expérience tout & fait particuliére. La vills e pare de couleurs chaudes et

pittorosque. Les cafés ot los restaurants do
locau, tandis que les marchés regorgent de délice

Clest le moment idéal pour explorerles traboules de Ia visille ville, 5
découvrir histoire riche de Lyon. Les mus 5 d'art continuent d'animer la ville, offrant ur
refuge culturel pour les journées plus frsic itez de cette saison pour savourer |a douceur de vivre &l
Iyonnaise et vous imprégner de Iatmosphére automnale unique de la vile.

10 choses i adaire 3 Lyon 7 hétels de charme dans le centre de Lyon
Dans chaqus coin de a vile ds Lyon se cache une Vous partez en amoureux & Lyan et vous cherchez
petite merveille 2 découvrr | On vous emméne en un hatel de cha e-vile ? Voici

woekend 4 Lyon, pour 10 chosos a faire notre top 7 de
absolument.

TGV INOUL, la meilleure expérience de voyage

(@) Posez une option 2 Voyages connectés @ Envie dtune pause gourmands 2 Voyages an premidre dasse
Réimorvez veia billets & pri gacantls wifi s Nous vous attendons au bar, un Avec des rangées de 3 sidges au
3 un monde de espace repenss, plus convivial, liou do 4, de Fespace pour les
Libre 3 vous de fi surle posé jambes, une assise et un dossier
commande dés que vous avez pris Portail TGV INOUI plats de chefs, des produts plus large, la Tere ciasse a été
votre décision Végétariens, du bio et pensée pour
Se renseigner Découvtic des meilleurs producteurs locaux sérénité

Découvrez nos destinations a prix réduit

Carte Avantage Jeune. Carte Avantage Adulte Carte Avantage Senior

12-27 ans 27-59.3ns +60ans

a9€

to dicouns @ o découne @ to dicoume @

10 choses & faire absolument & Lyon :

[re——

g

Y —

Manger dans un bouchon

Mangor dars un bouchon yonnss, st décounrs i s5pew, s
viitable inttuton, Ces n pasage o 4 Von il dor

et ocors <ot s ca, Loz
o ot o s st o

sl S teter I Bouchon Comptci Bruna, woe
et do .

D <o et
dsqustr 5

Se promener dans les traboules du Vieux Lyon

Sy s en uno bl ncentoraie e, s colls | Cox didsss tow on hastesr prisement e
e b Ve Lo 1y do cotaines e cox  Srchiecture dnioue i Gewst 1o prende

pascages rvarant It <oure ot Iet immadbies 4 rsboua an snge, e o, 3 v o6
o o toutes e 5t i ce presge < sacrts

3,8k



BES NAGAZINES DL VUYAGL
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SAVOIE

MONT: X OVAGE

L’AGENCE La plus belle fagon d’envisager le voyage

30 | Hiver|2024

IOVAGE 5o

La plus belle fagon denvisager le voyage

Maisons

d'hétes

YENE ey comme

g 2 on les aime
Capitale festive

ECHAPPEL BELLE LE SAINTAULIEN

" INSIDE DECO

GOODSPOTS

((riw"--'

TN i :
i i — m

230k
lecteurs



google.com

= ALL  IMAGES

Google

¥ nature

Les lieux de baignade nature autour
de Lyon

Envie de fraicheur et de nature ? Que
diriez-vous d'une journée au bord d'un

= Menu [ Besoindaide?

ursion, Card? s

Les lieux de baighade nature autour de
Lyon
O se baigner autour de Lyon ?

Doto dodamibromio d jur- 2210372023

de nature?Qu lac
aux alentours de Lyon ?
Voici une sélection de lieux de baignade nature autour de Lyon. Tous & feau !

ponvessevorssn | taccessopns | Lacemgueseoie | ocomsasons | s <

Le plan d'eau de Bordelan

10hectares.

 un 3 n sack, une ouvett
pour se beigner prés 6@ Lyon, se détendre o passer un agréabe moment

Bon & savoir ouvertc ferJullet au 31 o, baignade st surveilée do 10n 3 191,

Tarifs : 3¢fadulte, 2€fonfant (4o 6 412 ans) ot gratuit pour o5 moins do 6 ans ot lo clonts du camping car Park
Vilefranche Beavjoais.

Plus dinformations sur e e de Vilefranche-sur-Sagne,

Le lac des Sapins
T, tamiente,
ennuyer! )
s une cau pure  proxiitéce Lyon
Le lac d'Aiguebelette

Le fac dAlquebeietce est sans nul doute un endrolt magiaue et
piotis, des caus

suriou, ine magniique couleur vert émereude.

A seulement une heure de Ljon, vous poves profitr Ges sept

plages auibordent e lac, vous reaxer dans un cace nature ot
= pourauoi pas, vous lsser tentr par fune dos nombreusos
randonées autour du ac.

200k
Impressions

9k clics



travailler le contenu impose de travailler

en partenariat avec les acteurs du terrain
QUI NOURRISSENT LES DESTINATIONS



VERS UN DIGITAL MEILLEUR
qui oublie la vision étriquee
des métriques intermediaires et
se concentre sur le sens de son action
et la valeur réellement apportée
A la destination



merci
de votre attention

principales sources utilisées pour les données :
Data Reportal / We Are Social / Meltwater
Mediametrie Net ratings / Digimind / Statista / Hootsuite
Expedia - The Path To Purchase



