
Choisir
sa plateforme de diffusion 
dôitin®raires de randonn®e

Valoriser son offre « Rando » 
sur le web & les applications mobiles

Mémento

dôaide ¨ la d®cision

Février 2019

RENAÎTRE ICI



Les destinations touristiquesé

Ådisposent pour la plupart dôune offre de circuits 
de randonnée ;

Åsavent que côest aujourdôhui un çbasique » de 
lôaccueil touristique, un vrai service au public ;

Åont conscience que la mise à disposition de cette 
offre passe maintenant par sa digitalisation .

Elles souhaitent proposer cette offre « Rando » à 
leurs visiteurs de mani¯reé

Åqualitative , moderne voire innovante ;

Åsimple dôacc¯s et attractive pour leur public.

LA PROBLÉMATIQUE

RENAÎTRE ICI



Comment proposer son offre Rando ?

1/ Service minimum 

ÅSur le site de la destination , avecé 

Ádes fiches circuits (pdf) à imprimer ou à 
télécharger sur son smartphone,

et/oué

Ádes traces GPS à télécharger et à utiliser 
avec une application de navigation sur son 
smartphone.

LA PROBLÉMATIQUE
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Comment proposer son offre Rando ?

LA PROBLÉMATIQUE
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2/ Externalisation 

ÅSur une plateforme spécialisée diffusant 
les circuitsé

Átraces GPS à télécharger et à utiliser avec 
une application de navigation sur son 
smartphone, 

oué

Ádonnées de circuits ( tracé, POI, textes, 
imagesé) ¨ t®l®charger dans lôapplication 
de randonnée proposée par la plateforme.



Comment proposer son offre Rando ?

LA PROBLÉMATIQUE

3/ Diffusion intégrée

ÅSur le site de la destination via une 
marque blanche :

Áles circuits sont intégrés dans une 
plateforme qui en assure la mise en forme ;

Ála plateforme fournit à la destination un 
module lui permettant de proposer les 
circuits sur son site et sous sa marque .

Ála visibilité des circuits est accrue : 
présence sur le site de la plateforme et sur 
celui de la destination.
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Le public appr®cie aujourdôhuié

À QUOI RESSEMBLE UN BON PRODUIT ?

Å De trouver des circuits nombreux et variés sur le 
site ( mobile ) de la destination ;

Å De pouvoir y sélectionner les circuits en phase 
avec ses envies et son type de pratique ;

ÅDôavoir des donn®es complètes utilisables sur son 
smartphone : tracé, carte, illustrations, descriptif, 
infos pratiquesé ;

ÅDôutiliser les traces GPS selon ses habitudes : sur 
lôapplication propos®e par la destination, ou sur sa 
propre application de navigation ;

Å De se voir proposer des circuits « officiels », 
certifiés par la destination ;

Å De bénéficier de commentaires des pratiquants.
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UNE MULTITUDE DE PLATEFORMES OUTDOOR
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https://www.francevelotourisme.com/
https://www.cirkwi.com/
http://geotrek.fr/
https://www.outdooractive.fr/fr/
https://www.komoot.com/
https://mhikes.com/
https://www.mytriptailor.com/fr/
https://www.visorando.com/
https://ignrando.fr/fr/parcours
https://fr.wikiloc.com/
http://www.tracegps.com/
https://www.openrunner.com/
https://www.utagawavtt.com/
https://www.viewranger.com/fr
https://www.randogps.net/
https://www.visugpx.com/
https://www.mountnpass.com/


COMMENT CHOISIR ?

Choisir une plateforme, 
côest r®pondre ¨ des questions :

Å Dans quels objectifs ?

Å Sur quel territoire ?

Å Pour quel(s) public(s) ?

Å Pour proposer quelle offre ?

Å Avec quel niveau de services ?

En gardant en t°te queé

ÅIl nôy a pas de solution parfaite, la plupart des 
plateformes ont leurs « + » et « - ».

Å Rien ne garantit que les bonnes plateformes 
dôaujourdôhui seront encore l¨ demain.

ÅSôappuyer sur des acteurs reconnus est rassurant 
pour la pérennité.

RENAÎTRE ICI



Quels objectifs ?

LES QUESTIONS À SE POSER
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Prioritaire

WΩŀƛ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ŎƛǊŎǳƛǘǎ
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Complémentaire

WΩŀƛ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŎƛǊŎǳƛǘǎ 

Je veux diversifier mon offre

WΩŀƛ ǇŜǳ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ŝǘ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ



Sur quel territoire ?

LES QUESTIONS À SE POSER
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Une collectivité

Destination rurale

Classique

TEPN*

Station

Parc

Agglomération 

Principalement 
urbaine

Ouverte sur la 
nature

Un grand itinéraire

Une véloroute

Une Grande Traversée

Un tour de pays

* Territoire dôexcellence de pleine nature



Pour quel(s) public(s) ?

LES QUESTIONS À SE POSER

RENAÎTRE ICI

a
ƻ
ƴ
 
Ǉ
ǳ
ō
ƭ
ƛ
Ŏ
 
Ŝ
ǎ
ǘ
Χ

Français

Récréative

Couples, familles, ados

Groupes

Public contraint (âge, PMR)

Intensive
Outdoor addict 

Sportif

Modalité
Adeptes des boucles locales

tǊŀǘƛǉǳŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩƛǘƛƴŞǊŀƴŎŜ

Etranger

Néerlandais

Allemand

!ƴƎƭŀƛǎΧ

Type de 
pratique



Avec quelle offre ?

LES QUESTIONS À SE POSER
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Boucles locales
De niveau homogène

De niveaux variés

Itinérance

Courte (2-4 jours)

Longue (5 jours et +)

Avec hébergements à valoriser

5ŞŘƛŞŜǎ ŁΧ 

La marche

Le VTT

Le vélo

Le trail

[Ŝ ŎŀƴƻšΧ



Avec quels services ?

LES QUESTIONS À SE POSER
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Qualité

Peu de circuits mais certifiés

Nombreux 
circuits

Issu de pratiquants (non certifiés)

Mix certifiés vs pratiquants

Services

Basiques
Fiches circuits téléchargeables

Traces téléchargeables

Complets

Marque blanche sur mon site

Application rando dédiée

Descriptif pas à pas

Iconographie riche

Guidage sur chemin
GPS

Enrichi
Contenus culturels

tƭŀƴƛŦƛŎŀǘŜǳǊ ŘΩŞǘŀǇŜǎ όƛǘƛƴŞǊŀƴŎŜύ



Bien distingueré

BON À SAVOIR

ÅLes plateformes collaboratives dô®changeet 
de création de traces GPS dôitin®raires :

Áde loin les plus nombreuses ;

Áalimentées par les pratiquants avec des 
circuits personnels non certifiés ;

Ásouvent limitées en contenus (présentation 
succincte).

ÅLes plateformes de diffusion dôitin®raires :

Ávont bien au -delà de simples traces GPS, avec 
des circuits complets (type fiche rando) ;

Ásont souvent alimentées par les collectivités et 
associations , avec des circuits certifiés.
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Prendre en compteé

BON À SAVOIR
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ÅLe référencement de la plateforme.

ÅLe nombre dôitin®raires proposés (et 
ajoutés chaque mois).

ÅLe marketing (le positionnement et la 
communication de la plateforme).

ÅLa présence sur les réseaux sociaux

ÅLa modération du contenu.

ÅLa possibilit® dôapparaitre comme 
« organisme institutionnel ».

ÅLa possibilité de modifier le parcours après 
publication.

ÅLe fait de rester propriétaire des données.



Et reteniré 

ÅQue la bonne stratégie sera « multi - canal »
pour varier les vecteurs de communication :

Áen direct sur votre site internet (bien référencé),

Áen déporté sur les plateformes spécialisées,

Áéventuellement sur une application mobile, une 
carte , un topoguide é

ÅQuôil faut sôadresser au bon public avec le 
bon produit et par le bon canal .

ÅQuôil faut satisfaire aussi bien le grand public 
(en forte attente > circuit complet) que le 
spécialiste (très autonome > trace GPS).

BON À SAVOIR
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Parmi dôautresé

DES PLATEFORMES
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Plateforme

CƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ ŘΩƛǘƛƴŞǊŀƛǊŜǎ

EPCI, Asso, 
Fédération

Pratiquants

VisoRando X X

Mhikes X X

IGNRando X X

TraceGPS X X

OutdoorActive X X

Strava X X

Vélo en France X X

Wikiloc X X

MontnPass X X

GPSies X X

Geosport X

MyTripTailor X

GeoTrek X

Cirkwi X

France Vélo Tourisme X

LoopiVélo X

Plateforme

CƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ ŘΩƛǘƛƴŞǊŀƛǊŜǎ

EPCI, Asso, 
Fédération

Pratiquants

Sports tracker X

Camptocamp X

Descente-canyon X

Skitour X

Sitytrail X

SeBalader X

Altituderando X

Randozone X

VTTFrance X

Sortiesvtt X

Sport-nature X

Nafix X

Kikourou X

Vetete X

Skitour X

i-trekkings X

la-trace X

VTTour X

Bikingspots X

Singletracks X

Plateforme

CƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ ŘΩƛǘƛƴŞǊŀƛǊŜǎ

EPCI, Asso, 
Fédération

Pratiquants

Géovélo X

Geocheval X

Helloways X

Atelier Nature X

Open Runner X

ViewRanger X

Traininpeaks X

Visugpx X

Vtttrack X

Tracegps X

Randogps X

Garmin connect X

Movecount X

Polar X

iPhiGéNie X

Calcul itinéraires X



Quelques plateformes comparées

DES PLATEFORMES

Plateforme
Facilité 

d'utilisation
Marque 
blanche 

Application 
spécifique

Photos Informations
Itinéraires 
certifiés

Nb de 
visiteurs

Communauté 
FB / Instagram

Partage / 
commentaire 

notation
Référencement

Nb 
ŘΩƛǘƛƴŞǊŀƛǊŜǎ

VisoRando B
Module 

recherche OUI B TB TB TB TB TB TB 11574

Mhikes TB OUI OUI TB TB TB AB TB TB P 2500

Open Runner B Module OUI B B B TB TB TB TB 4 000 000

Altituderando TB NON NON TB TB B TB TB B TB 6355

MyTripTailor TB OUI OUI B TB TB B TB P P 200

Helloways TB NON NON TB TB TB AB TB TB P 150

GeoTrek TB OUI Possible B TB TB B P P P 800

IGNRando B NON NON P P B TB TB B AB 59000

TraceGPS P NON NON P P B P TB TB B 19366

Randozone B NON NON B TB B B B AB B 425

Visugpx TB NON NON AB P P B P AB P 215723

Cirkwi P OUI OUI P P B B P P P 16000

Randogps P NON NON P B B AB P P AB 22000

Outdooractive B OUI OUI B B B TB (Europe) B B B 700 (France)

UtagawaVTT TB NON NON B B TB TB TB B AB 12000

VttTour AB NON NON AB B P AB P B AB 2800

MountnPass TB OUI NON B B B B TB B TB 6720

RENAÎTRE ICI

TB : Très Bien | B : Bien | AB : Assez Bien | P : Passable



Quelques orientations

CHOIX DôUNE PLATEFORME
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EPCI

Offre Rando 
prioritaire

- Bon budget

Marque blanche

Offre Rando 
complémentaire 

- Petit budget

Circuits certifiés ou non, 
quelque soit le nombre

Agglo

Parc

http://geotrek.fr/
https://www.helloways.com/
https://www.cirkwi.com/
https://mhikes.com/
https://www.visorando.com/
https://www.mytriptailor.com/fr/
https://www.mountnpass.com/
https://www.outdooractive.fr/fr/
http://www.randozone.com/
https://www.altituderando.com/
https://www.openrunner.com/
https://www.cirkwi.com/
https://ignrando.fr/fr/parcours
http://www.tracegps.com/
https://www.visugpx.com/
https://www.francevelotourisme.com/


Apidae, source première et 
incontournable des données Rando

BON À SAVOIR
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ÅApidae permet de présenter des itinéraires 
(saisis dans sa base de données) sur des 
pages de sites internet :

Exemple : site Savoie Mont Blan c

ÅApidae alimente des plateformes de diffusion 
dôitin®raires connues et performantes :

Á Cirkwi > IGNRando , Geotreck é

ÅSaisir ses donn®es dôitin®raires dans Apidae :

Á permet de les diffuser en une fois sur de 
multiples supports (web, apps rando ou GPS),

Á centralise lôinformation dans une base unique,

Á évite la double ou triple saisie.



Pensez ¨é

BON À SAVOIR
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ÅCréer du lien avec la communauté , prenez en 
compte les retours et avis des randonneurs.

ÅContacter et impliquer les auteurs de 
randonnées sur votre territoire pour leur 
demander de lôaide et valoriser leur travail.

ÅTravailler la qualité de vos photos .

ÅEnrichir les parcours : informations pratiques, 
touristiques, culturelles, naturalistes.

ÅVarier le texte des descriptifs sur internet 
pour optimiser votre référencement .

ÅNe pas vous éparpiller sur de nombreuses 
plateformes (mise à jour difficile).



Pour aller plus loiné

CONTACTS
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Auvergne - Rhône - Alpes Tourisme 

ÅRomain Fayolle | Outdoor et véloroutes 
voies vertes

Á06 15 94 23 17 
Ár.fayolle@auvergnerhonealpes - tourisme.com

ÅDominique Bambier | Grands itinéraires de 
pleine nature | référent Apidae Outdoor

Á04 73 29 28 25
Ád.bambier@auvergnerhonealpes - tourisme.com
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