Echanges ateliers rencontres Vallée de la Gastronomie nov/déc 2025


Question 1 : Comment renforcer la visibilité de la destination ?

Site web :
· Proposer sur le site un moteur de recherche par profil (qui), zone (où), thème (quoi) afin d’avoir des offres sur un parcours + ventes additionnelles (circuit selon la recherche)
· Intégrer l’offre hébergement ; développer par exemple le partenariat avec des réseaux d’hébergeurs (Logis de France, Relais & Châteaux…) 

Outils de communication :
· Meilleure visibilité « matérielle » de la destination : signalétique sur ViaRhôna, aux sorties d’autoroute, dans les gares, aéroports, ports (avec QR code)
· Rajouter un QR code sur la plaque qui renvoie sur le site expliquant la VDG
· Pas ou peu de brochures papier. Prévoir plutôt une carte interactive sur le site web. Si format papier, prévoir un découpage en 3 cartes/3 destinations (ou +)
· Créer du contenu sur les réseaux à partager facilement par les acteurs agréés
· Avoir un branding plus précis pour situer la VDG

Promotion / Communication :
· Recentrer les actions de promotion sur la France et pays limitrophes :
· Plus d’évènements locaux (notamment la clientèle lyonnaise), et de communication locale
· Etre présent sur les évènements « food », ou créer un gros évènement VDG (par ex. de type Rallye de la Gastronomie, évènement phare annuel, ; train de la VDG pour faire le lien avec les autres régions ; évènement VDG pour la cible BtoB (format salon avec acteurs agréés et pros du secteur, TO et agents de voyages, autres…)
· Prévoir des jeux-concours avec par ex. un cadeau offert si 5 posts VDG

· Plus de communication pas segment « sous-destinations »/itinéraires et proposer des escapades clés en mai / Raisonner en tronçons et proposer des expériences/séjours clés en main

· Thèmes sur lesquels capitaliser ou développer les synergies : la RN7, ViaRhôna/VDG, le slow-tourisme dans les itinéraires/courts séjours proposés, les éléments de mobilité (bateau/train/vélo), lien avec les croisiéristes en région

· Collaborer avec un seul influenceur qui devient l’ambassadeur de la VDG

· Capitaliser sur les chefs(fes) reconnu(e)s pour en faire des ambassadeurs



Question 2 : Quelles actions pour se sentir plus impliqué dans la marque ?

Interrogations/Besoins :
· Mieux comprendre l’objectif de la VDG et rappeler l’importance/utilité des OT dans la sélection et mise en avant des offres
· Avoir des KPI partagés
· Rendre légitime la VDG à travers une promesse, des arguments
· Quels sont les avantages pour les acteurs ? Quelles sont les obligations ?
· Pas d’articulation entre la VDG et des labels/réseaux tels que Goûter l’Ardèche, ou les AOP

Proposition d’actions :
· Organiser des réunions ou rencontres plus régulières : par exemple petit déj ou apéro plutôt par « micro-territoire » pour partager les KPI et résultats + les nouvelles offres + les actus
· Ou sous forme d’éductour pour un partage d’expérience, augmenter le sentiment d’appartenance, connaitre les offres et pourquoi pas s’en inspirer
· Proposer des réductions pour les autres acteurs agréés

· Prévoir une newsletter récurrente ou infos données de manière régulière (avec les éléments déjà cités ci-dessous)

· Animations des acteurs proposées par les OT ; nommer un référent Vallée de la Gastronomie par territoire pour assurer la coordination/animation au niveau local

· Avoir un espace pro avec le kit de communication, l’annuaire des acteurs agréés, l’espace photothèque : pour rendre ces éléments plus accessibles
· Prévoir un mode d’emploi ou un coaching pour présenter/expliquer la Vallée de la Gastronomie (si changement de staff, repreneurs de structures…)




